Uchwala Nr 476/XLVI11/2022
Rady Miasta Ciechanéw

z dnia 27 stycznia 2022 r.

w sprawie: przyjecia projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
sciekéw dla obszaru Gminy Miejskiej Ciechanéw i przekazania go
do zaopiniowania organowi regulacyjnemu

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (Dz. U. z 2021 r. poz. 1372 z p6zn. zm.) oraz art. 19 ust. 1 ustawy z dnia
7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekow (Dz. U. z 2020 r. poz. 2028 z p6zn. zm.) Rada Miasta Ciechandéw uchwala
co nastepuje:

§ 1.
Przyjmuje sie projekt Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekdéw
dla obszaru Gminy Miejskiej Ciechanow, stanowigcy zatgcznik do niniejszej uchwaty,
celem przekazania go do zaopiniowania wtasciwemu organowi regulacyjnemu.

§ 2.

Zobowigzuje sie Przewodniczacego Rady Miasta Ciechandéw do przekazania
projektu regulaminu, o ktérym mowa w § 1 organowi regulacyjnemu oraz do
zawiadomienia o tym Zaktadu Wodociggow i Kanalizacji w Ciechanowie Spétka z o.o.

§ 3.

Traci moc uchwata Nr 456/XLVI1/2021 Rady Miasta Ciechanéw z dnia 16 grudnia
2021 r. w sprawie: przyjecia projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
sciekow dla obszaru Gminy Miejskiej Ciechandw i przekazania go do zaopiniowania
organowi regulacyjnemu

§ 4.

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy

Rady Miasta Ciechanow

/-IKrzysztof Leszczynski



Uzasadnienie

Zgodnie z obowigzujgcym art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekow (t.j.
Dz.U.2020.2028) Rada Miasta, na podstawie projektu regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania sciekow opracowanych przez przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne, przygotowuje projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
Sciekéw oraz przekazuje go do zaopiniowania organowi regulacyjnemu,
zawiadamiajgc o tym przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjne.

Z uwagi na koniecznos¢ zmian natozonych przez organ regulacyjny Panstwowe
Gospodarstwo Wodne Wody Polskie Regionalny Zarzagd Gospodarki Wodnej w
Warszawie Rada Miasta Ciechanow na podstawie projektu opracowanego przez
Zaktad Wodociggéw i Kanalizacji w Ciechanowie Spotka z 0.0. oraz postanowienia
wydanego przez Dyrektora RZGW w Warszawie, dokonata stosownej analizy i
przygotowata projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekow, ktory
zgodnie z art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w
wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekow (t.j. Dz.U.2020.2028) musi by¢ ponownie
zaopiniowany przez organ regulacyjny.

Po wydaniu opinii przez organ regulacyjny w formie postanowienia kolejnym
etapem bedzie uchwalenie przez Rade Miasta przedmiotowego regulaminu na
podstawie art. 19 ust 3 ustawy. Nowy regulamin dostosowano do obecnie
funkcjonujgcych przepiséw w zakresie doprowadzania wody i odprowadzania
Sciekow.

Przewodniczacy

Rady Miasta Ciechanéw

/-IKrzysztof Leszczynski



Zatacznik
do uchwaty Nr 476/XLVI11/2022
Rady Miasta Ciechanéw
z dnia 27 stycznia 2022 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY | ODPROWADZANIA
SCIEKOW DLA OBSZARU GMINY MIEJSKIEJ CIECHANOW

Rozdziat 1
Postanowienia ogélne

§l.
1. Regulamin okresla prawa i obowigzki przedsiebiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego oraz odbiorcow ustug na terenie Gminy Miejskiej
Ciechanow.

2. llekro¢ w niniejszym regulaminie uzywa sie okreslen:

1) ,,ustawa" - nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r. o
zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw
(Dz.U.2020 poz. 2028 ze zm.),

§ 2.

Przedsiebiorstwo wykonuje swojg dziatalno§¢ w oparciu o zezwolenie na
prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
Sciekow udzielone decyzjg Prezydenta Miasta Ciechanow.

Rozdziat 2
Minimalny poziom swiadczonych ustug w zakresie dostarczania wody
i odprowadzania sciekow

§3.
Przedsiebiorstwo, zgodnie z przepisami ustawy, ma obowigzek zapewnic:

1. dostawe wody do nieruchomosci, dla ktérej zawarto umowe, zgodnie z
wydanymi warunkami technicznymi, w ilosci nie mniejszej niz 0,05 m3 na dobe
oraz o cisnieniu - nie nizszym niz 0,05 MPa i nie wyzszym niz 0,6 MPa
mierzonym na zaworze za wodomierzem gtownym,

2. odbidr sciekow o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie obowigzujgcymi
przepisami i umowg, w iloéci nie mniejszej niz 0,2 m3 na dobe,

3. dostawe wody o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi,

4. ciggtos¢ i niezawodnos$¢ dostaw wody oraz odprowadzenia $ciekéw z
lub do posiadanych przez przedsiebiorstwo urzgdzen wodociggowych i
kanalizacyjnych,

5. realizacje budowy i rozbudowy urzagdzen wodociggowych i kanalizacyjnych
ustalonych, w formie uchwaty Rady Miasta Ciechanéw w sprawie
wieloletniego planu rozwoju i modernizacji urzgdzen wodociggowych i
kanalizacyjnych w miescie Ciechanodw,



6. zakup i zainstalowanie na wiasny koszt wodomierza gtdbwnego, po
odbiorzetechnicznym przytgcza i zawarciu umowy.

§ 4.
1. Woda do spozycia przez ludzi winna odpowiadac¢ jakosciowo wymaganiom
okreslonym w Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r.
w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz. U. z
2017 r. poz. 2294) i nie przekraczaC nastepujgcych wartosci:

1) metnos¢ — akceptowalna przez konsumentow i bez nieprawidtowych zmian,
2) barwa — akceptowalna przez konsumentow i bez nieprawidtowych zmian,
3) zapach — akceptowalna przez konsumentéw i bez nieprawidtowych zmian,
4) smak — akceptowalna przez konsumentow i bez nieprawidtowych zmian,

5) pH — w granicach 6,5 + 9,5,

6) przewodnos¢ elektryczna wiasciwa — 2.500 uS/cm,

7) zelazo — 200 g/l ,

8) mangan — 50 pg/l ,

9) chlor wolny — 0,3 mg/l (w przypadku dezynfekowania wody chlorem) ,

10) ogdlna liczba mikroorganizmoéw w 22 °C w jtk/1 ml — bez nieprawidtowych
zmian,

11) bakterie grupy coli — 0 jtk/200 ml,

12) Escherichia Coli — 0 jtk/100 ml,

13) Enterokoki — 0 jtk/200 ml.

2. Miejscem dostarczenia wody jest pierwszy zawor instalacji wodnej
Odbiorcy, usytuowany za wodomierzem gtéwnym.

3. Miejscem odbioru sciekow jest studzienka posadowiona na posesji, a w
przypadku jej braku granica nieruchomosci (ewentualnie urzgdzenie
pomiarowe znajdujgce sie na przytgczu kanalizacyjnym).

4. Dopuszczalne zanieczyszczenia sciekow przemystowych oraz warunki ich
wprowadzania do urzadzen kanalizacyjnych reguluje Rozporzgdzenie
Ministra Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 r. w sprawie sposobu
realizacji obowigzkéw dostawcow Sciekdéw przemystowych oraz
warunkéw wprowadzania sciekéw do urzgdzen kanalizacyjnych (Dz.U.
2016, poz. 1757).

5. Minimalng i maksymalng iloS¢ dostarczanej wody okresla umowa
O zaopatrzenie w wode zawarta z odbiorcg. Umowa winna zawierac
rowniez maksymalne ilosci oraz dopuszczalny poziom zanieczyszczenh
dostarczanych Sciekow  wynikajgcy <z posiadanych przez
przedsiebiorstwo technicznych i technologicznych mozliwosci ich
oczyszczenia.



Rozdziat 3
Szczegobtowe warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§ 5.

1. Przedsiebiorstwo jest zobowigzane do zawarcia umowy o zaopatrzenie
w wode i/lub odprowadzenie sciekdw z osobg, ktdorej nieruchomosc¢
zostata przytgczona do sieci i ktéra wystgpita z pisemnym wnioskiem
0 zawarcie umowy.

2. W umowach dotyczgcych odprowadzania sciekow przedsiebiorstwo
uwzglednia postanowienia wynikajgce z rozporzgdzenia, o ktérym mowa
w §4 ust. 4 regulaminu.

3. Z odbiorcami korzystajgcymi zarowno z ustug zaopatrzenia w wode, jak
i z ustug odprowadzania $ciekéw, przedsiebiorstwo moze zawrzecé
jedng umowe o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie sciekow.

4. Umowa, o ktdérej mowa w §5 ust. 1, zawiera postanowienia dotyczgce:

1) ilosci i jakosci s$wiadczonych ustug wodociggowych Ilub
kanalizacyjnych oraz warunkow ich swiadczenia,

2) sposobu i termindw wzajemnych rozliczen,

3) praw i obowigzkdéw stron umowy,

4) warunkéw usuwania awarii przytgczy wodociggowych lub przytgczy
kanalizacyjnych bedgcych w posiadaniu odbiorcy ustug,

5) procedur i warunkdéw kontroli urzgdzen wodociggowych i urzgdzen
kanalizacyjnych osobom reprezentujgcym przedsiebiorstwo,

6) ustalen zawartych w zezwoleniu, o ktérych mowa w art. 18 ustawy
O zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekdéw z dnia 7 czerwca 2001 r ze zm.,

7) okresu obowigzywania umowy oraz odpowiedzialno$ci stron
za niedotrzymanie  warunkéw umowy, w tym warunkdéw
wypowiedzenia.

§ 6.
Umowa moze by¢é zawarta z osobg, ktdéra posiada tytut prawny do
korzystania z nieruchomosci, lub zarzgdcg budynku wielolokalowego, do
ktorej ma by¢ dostarczona woda lub z ktérej majg by¢ odprowadzane Scieki,
albo z osobg, ktéra korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie
prawnym.

§7.

1. Odbiorca ustug skiada do przedsiebiorstwa pisemny wniosek o
zawarcie umowy, a w przypadku zmiany odbiorcy ustugi bez
koniecznosci zmiany pozostatych warunkéw sSwiadczenia ustug,
niezwtocznie po jej wystgpieniu.

2. Przedsiebiorstwo sporzadza i przektada przysztemu odbiorcy ustug w
terminie 14 dni od daty ztozenia wniosku do podpisu Umowe.



Rozdziat 4
Sposéb rozliczeh w oparciu o ceny i stawki optat ustalone w taryfach

§ 8.
Rozliczenia z odbiorcami ustug za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe
odprowadzanie sciekow prowadzone sg przez przedsiebiorstwo na podstawie
Rozporzgdzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédlgdowej z dnia
27 lutego 2018 r. w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie
taryfy oraz warunkow rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe
odprowadzanie sciekéw (Dz.U.2020 poz. 2028).

§09.
1. W rozliczeniach  strony umowy zobowigzane sg stosowacC aktualnie
obowigzujgcg taryfe zatwierdzong przez organ regulacyjny - Panstwowe
Gospodarstwo Wodne Wody Polskie, bez koniecznosci zmiany Umowy.

2. Zatwierdzona taryfa zamieszczona jest na stronie podmiotowej Biuletynu
Informacji Publicznej Gminy Miejskiej Ciechandw oraz na stronie internetowej
przedsiebiorstwa wodociggowo- kanalizacyjnego.

3. W przypadku zmiany taryfy, rozliczenia w okresie miedzy-odczytowym
dokonuje sie proporcjonalnie do okresu obowigzywania starej i nowej taryfy w
danym okresie rozliczeniowym.

4. Podstawg obcigzenia odbiorcy ustug naleznosciami za ustugi swiadczone
przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest faktura VAT.

5. Zgtoszona przez Odbiorce reklamacja ustugi lub zgdanie korekty faktury
nie wstrzymuje jej zapfaty.

§ 10.
1. llos¢ dostarczonej wody ustala sie na podstawie odczytu wodomierza
gtdbwnego, a w przypadku jego braku w oparciu o przecietne normy
zuzycia wody.

2. W przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dziatania wodomierza
gtdbwnego ilos¢ pobranej wody ustala sie na podstawie Sredniego zuzycia
wody w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem nieprawidtowego dziatania
wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe - na podstawie Sredniego zuzycia
wody w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu
Sredniomiesiecznego zuzycia wody w roku ubiegtym i liczby miesiecy
nieprawidtowego dziatania wodomierza.

§ 11.
1. llo$¢ odprowadzanych $ciekéw ustala sie na podstawie wskazan urzgdzenh
pomiarowych.



2. W razie braku urzgdzeh pomiarowych ilos¢ odprowadzanych Sciekow
ustala sie na podstawie umowy jako réwng ilos¢ wody pobranej lub
okreslonej w umowie.

3. W rozliczeniach ilosci odprowadzanych sciekéw, ilos¢ bezpowrotnie
zuzytej wody uwzglednia sie wylgcznie w przypadkach, gdy wielkosc¢ jej
zuzycia na ten cel ustalana jest na podstawie wodomierza dodatkowego
zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug.

Rozdziat 5
Warunki przytaczenia do sieci

§12.
1. Przylgczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej
przedsiebiorstwa jest nieodptatne i odbywa sie na pisemny wniosek
0 przytaczenie. Przedsiebiorstwo okresla kazdorazowo warunki podtgczenia
do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej, zwane dalej ,warunkami
technicznymi".

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostepnia wzér wniosku
o0 wydanie warunkow przytgczenia do sieci na stronie internetowe;.

3. Z wnioskiem o przylgczenie do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej
moze wystepowa¢ osoba posiadajgca tytut prawny do korzystania
z nieruchomosci, ktéra ma by¢ przytgczona do sieci albo osoba ktéra
korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

4. Whniosek, o ktérym mowa w §12 ust.1 powinien w szczegolnosci zawierac:

1) imie i nazwisko lub nazwe oraz adres zamieszkania lub siedziby
podmiotu ubiegajgcego sie o przytgczenie do sieci,

2) wskazanie lokalizacji nieruchomosci lub obiektu, ktéry ma zostaé
przytaczony do sieci, w tym jego adres i numer dziatki ewidencyjnej, na
ktorej sie znajduje,

3) informacje o przeznaczeniu i sposobie wykorzystania nieruchomosci
lub obiektu, ktory ma zostac¢ przytgczony do sieci,

4) okres$lenie dobowego zaopatrzenia na wode z podziatem na wode do
celow bytowych, technologicznych, przeciwpozarowych oraz innych,
z uwzglednieniem przeptywéw sSredniodobowych i maksymalnych
godzinowych oraz wielkosci tadunku zanieczyszczen,

5) okreslenie ilosci i jakosci odprowadzanych sciekdw z podziatem na
Scieki bytowe i przemystowe,

6) plan zabudowy lub szkic sytuacyjny, okreslajgcy usytuowanie przytgcza
w stosunku do istniejgcej sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej oraz
innych obiektow i sieci uzbrojenia terenu.

5. Osoba ubiegajgca sie o przytgczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej
lub kanalizacyjnej poza wnioskiem powinna zatgczy¢é aktualng mape
sytuacyjng okreslajgcg usytuowanie nieruchomosci.



§ 13.

. Na pisemny wniosek podmiotu ubiegajgcego sie o przylgczenie do sieci
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest obowigzane wydaé warunki
przytgczenia do sieci albo uzasadni¢ odmowe ich wydania, w terminie:

1) 21 dni - od dnia ztozenia wniosku o wydanie warunkéw przytgczenia do
sieci, w przypadku budynkow mieszkalnych jednorodzinnych, w tym
znajdujacych sie w zabudowie zagrodowej,

2) 45 dni - od dnia ztozenia wniosku o0 wydanie warunkéw przytgczenia do
sieci, w pozostatych przypadkach.

. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne moze przedtuzy¢ terminy okreslone w §13 ust. 1, odpowiednio
o kolejne 21 albo 45 dni, po uprzednim zawiadomieniu podmiotu ubiegajgcego
sie 0 przylgczenie do sieci z podaniem uzasadnienia przyczyn tego
przedtuzenia.

. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane potwierdzi¢
pisemnie ziozenie przez podmiot ubiegajgcy sie O przylgczenie do sieci
wniosku o wydanie warunkow przytgczenia do sieci, okreslajgc w
szczegolnosci date jego ztozenia.

. W razie braku mozliwosci podtgczenia nieruchomosci do sieci,
przedsiebiorstwo w terminie 14 dni od otrzymania wniosku, informuje o
tym osobe ubiegajgca sie o podigczenie, wskazujgc wyrazne powody,
ktore uniemozliwiajg podtagczenie.

. Warunki, o ktérych mowa w §13 ust.1 powinien zawieraé, co najmniej:

1) miejsce i sposOb przytgczenia sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej z
instalacjamiodbiorcy,

2) wskazywac miejsce zainstalowania wodomierza gtbwnego oraz miejsca
zainstalowania urzgdzenia pomiarowego liczgcego ilos¢
odprowadzanych sciekéw,

3) jakos¢ odprowadzanych sciekobw / w  przypadku  Sciekéw
przemystowych /,

4) termin waznosci warunkéw przytgczenia,

5) maksymalne dobowe zapotrzebowanie na pobor wody,

6) dopuszczalna ilos¢ odprowadzanych sciekow.

. Dokument, o ktorym mowa w 8§13 ust.1 moze okresla¢ parametry
techniczne przytgcza.

. Warunki przytaczenia do sieci wydawane przez przedsiebiorstwo sg wazne

2 lata od dnia ich wydania.

§ 14.
. Dostep do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych wyznaczajg realizowane przez



przedsiebiorstwo wieloletnie plany rozwoju i modernizacji urzgdzen
wodociggowych i kanalizacyjnych uchwalane przez rade miasta.

2. Dostepnosc¢ do ustug wodociggowo- kanalizacyjnych uzalezniona jest takze
od:

1) istnienia urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych bedacych w
posiadaniu przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego,
2) mozliwosciami technicznymi urzadzen przedsiebiorstwa

wodociggowo - kanalizacyjnego wynikajgcymi z technologii dostarczania
wody i odprowadzania $ciekoéw, przez co rozumie sie faktyczne mozliwosci
pozyskania przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wody
nadajgcej sie do spozycia przez ludzi (wydajnos¢ zrédet wody) lub jej
dostawy, jak rowniez mozliwosci odbioru i oczyszczania sSciekéw
(wydajnosc¢ oczyszczalni sciekéw),

3) posiadania tytutu prawnego do takich urzadzen wodociggowych lub
urzgdzen kanalizacyjnych przez przedsiebiorstwo wodociggowo —
kanalizacyjne.

3. Przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne wydaje warunki przytgczenia
do sieci, w przypadku spetnienia tgcznie wszystkich przestanek okreslonych w
§14 ust. 2.

Rozdziat 6
Warunki techniczne okreslajgce mozliwosci dostepu do ustug
wodociggowo-kanalizacyjnych

§ 15.

1. Osoby zamierzajgce przytgczy¢ sie do sieci wodociggowo-kanalizacyjnej
mogg uzyska¢ informacje dotyczgce dostepnosci tych ustug w Gminie
Miejskiej Ciechanow poprzez udostepnienie do wgladu:

1) wieloletniego planu rozwoju i modernizacji urzgdzen wodociggowych
i kanalizacyjnych  lub  studium uwarunkowan i kierunkow
zagospodarowaniaprzestrzennego gminy,

2) miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego gminy,

3) regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekéw.

§ 16.
1. Wydawanie warunkow przytgczenia do sieci odbywa sie w trybie i na
zasadach przewidzianych w przepisie art. 19a ustawy.

2. Podmiot ubiegajacy sie o przytgczenie do sieci przed rozpoczeciem budowy i
po sporzgdzeniu dla przytgczy planu sytuacyjnego na kopii aktualnej mapy
zasadniczej lub jednostkowej przyjetej do panstwowego zasobu
geodezyjnego i kartograficznego, przedktada przedsiebiorstwu wodociggowo-
kanalizacyjnemu sporzgadzony plan celem sprawdzenia przez
przedsiebiorstwo, czy spetnia zapisy wydanych warunkéw przytgczenia do
sieci.



3. Podmiot ubiegajgcy sie o przytgczenie zobowigzany jest do pisemnego
zgtoszenia przedsiebiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu rozpoczecia
budowy przytgcza na co najmniej 7 dni przed terminem przystgpienia do robot
budowlanych.

4. Zgtoszenie rozpoczecia budowy przytgcza zawiera, w szczegolnosci:
1) okreslenie nieruchomosci, ktérej przytgczenie dotyczy,
2) imie i nazwisko podmiotu ubiegajgcego sie o przetgczenie,
3) dane wykonawcy robét,
4) termin rozpoczecia robét,
5) przewidywalny termin zakonczenia budowy przytgcza,
6) sporzadzony plan sytuacyjny o ktérym mowa w art. 29a ust. 1 ustawy z
dnia 7 lipca 1994 r. — Prawo budowlane (Dz.U. z 2021r. poz. 2351 z pozn.
zm.), uwzgledniajgcy wydane warunki techniczne do sieci.

5. Kazda nieruchomos¢ powinna by¢ przytgczona do sieci jednym, odrebnym
przytaczem  wodociggowym lub kanalizacyjnym.

6. Odbiorcy zabrania sie lokalizacji budynkéw budowli oraz nasadzania drzew i
krzewow na sieciach wodociggowych w pasie o szerokosci 2 m oraz na
sieciach kanalizacyjnych w pasie o0 szerokosci 2 m, chyba, ze
przedsiebiorstwo wyda pisemng zgode na odstepstwo.

Rozdziat 7
Sposéb dokonania odbioru przez przedsiebiorstwo wykonanego przytacza
lub sieci

§ 17.
1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza, przedsiebiorstwo
dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z wydanymi przez
przedsigbiorstwo warunkami technicznymi do sieci.

2. Okreslone w §20 ust. 3 i 4 préby techniczne oraz odbiory czesciowe |
koncowe sg przeprowadzane przy udziale upowaznionego przedstawiciela
stron (podmiotu ubiegajgcego sie o przytgczenie do sieci i przedsiebiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego).

3. Odbidr jest wykonywany przed zasypaniem przytgcza. Wszelkie odcinki
przytgcza ulegajgce czesciowemu zakryciu (tzw. roboty zanikajgce) nalezy
zgtaszac do odbioru przed zasypaniem.

4. Po wykonaniu przytgcza wodociggowego lub/i kanalizacyjnego Inwestor
musi wykonac¢ inwentaryzacje geodezyjng powykonawczg, wybudowanego
przytgcza , ktérg niezwitocznie dostarczy do przedsiebiorstwa, w celu
sporzgdzenia protokotu odbioru przytgcza.



Po zgtoszeniu w formie pisemnej przez przedstawiciela odbiorcy gotowosci do
odbioru, przedsiebiorstwo uzgadnia jego termin, na nie diuzej niz 7 dni po dacie
zgtoszenia. Wyniki préb i odbiorow, o ktéorych mowa w §20 ust. 3 i 4 sg

§ 18.

potwierdzone przez strony w sporzgdzanych protokotach.

Wzory wniosku o dokonanie odbioru robot oraz protokotu odbioru okresla

§ 10.

przedsiebiorstwo.

§ 20.

1. Pisemne zgtoszenie gotowosci do odbioru technicznego przytgcza lub
sieci powinno zawiera¢ co nhajmniej:

1)
2)
3)

dane identyfikacyjne inwestora i adres przytgcza,
termin odbioru proponowany przez Wykonawce,
nazwe firmy wykonujgcej przytgcze lub siec,

2. Protokot odbioru technicznego przytgcza lub sieci powinien zawieraé co
najmnie;:

1)

2)
3)
4)
5)
6)
7

dane techniczne charakteryzujgce przedmiot odbioru, ($rednica,
materiat, dtugosc¢, elementy uzbrojenia),

rodzaj odprowadzanych sciekéw do przytgcza kanalizacyjnego,
nazwe firmy wykonujgcej przytgcze lub siec,

sktad i podpisy cztonkéw komisji dokonujgcej odbioru,

uwagi dotyczgce roznic pomiedzy projektem a realizacjg robét,

date odbioru,

dane identyfikacyjne nieruchomos$ci.

3. Zatgcznikami do protokotu odbioru przytgcza powinny by¢:

1)
2)

inwentaryzacja geodezyjna powykonawcza,
protokoty z préb cisnieniowych, szczelnosci.

4. Zatgcznikami do protokotu odbioru sieci powinny by¢:

1)
2)

3)

4)

5)

inwentaryzacja geodezyjna powykonawcza,

atesty, aprobaty, deklaracje, zgodnosci, Swiadectwa, certyfikaty itp. na

materiaty budowlane, urzgdzenia, wyposazenie itp. dopuszczajgce do

stosowania w realizowanym obiekcie i jego eksploatacji na podstawie

obowigzujgcych przepiséw, PN i warunkoéw technicznych,

Protokoty odbioru technicznego:

a) protokoty z prob cisnieniowych, szczelnosci, rewizji (inspekcja TV
kanalizacji) itp.,

b) protokoty ptukania i dezynfekcji odcinkéw sieci wodociggowej,

c) protokot badania wody.

Dokumentacja techniczno-rozruchowa (DTR) urzgdzen, wyposazenia itp.

(jesli wystepuje),

Pozytywna ocena higieniczna Panstwowego Powiatowego Inspektora

Sanitarnego na materiaty zastosowane w procesach

uzdatniania/dystrybucji wody.



Rozdziat 8
Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciagtosci ustug i
odpowiednich parametréw dostarczanej wody i odprowadzanych sciekéw

§ 21.

1. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek
poinformowania odbiorcéw ustug o planowanych przerwach i
ograniczeniach w dostawie wody, w sposdb zwyczajowo przyjety (ha
stronie internetowej) z wyprzedzeniem co najmniej 2 dniowym.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma rowniez obowigzek
niezwitocznie poinformowaé¢ odbiorcéw ustug, w sposéb zwyczajowo
przyjety (na stronie internetowej) o zaistniatych nieplanowanych przerwach
w dostawie wody, o ile czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsiebiorstwo moze o
zdarzeniach wskazanych w ust. 1 lub ust. 2 poinformowacC wylgcznie
wiasciciela lub zarzgdce nieruchomosci.

§ 22.

1. W razie planowej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajgcej
12 godzin przedsiebiorstwo wodociggowe -kanalizacyjne ma obowigzek
zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody i poinformowaé o tym fakcie
odbiorcéw, wskazujgc lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

2. Za wode pobrang z zastepczych punktow poboru wody nie pobierane sg

optaty.
§ 23.
W  przypadku niedotrzymania odpowiednich parametrow dostarczanej wody,
przedsiebiorstwo wodociggowe - kanalizacyjne ma obowigzek niezwiocznie

poinformowaé¢ o tym fakcie odbiorcéw ustug w sposdb zwyczajowo przyjety (na
stronie internetowe)).

Rozdziat 9
Standardy obstugi Odbiorcéw ustug

§ 24.
Przedsiebiorstwo powinno zapewni¢ Odbiorcom nalezyty poziom ustug.

§ 25.
Przedsiebiorstwo zobowigzane jest do udzielania na zyczenie odbiorcy lub z
wiasnej inicjatywy petnej informacji dotyczgcej realizacji ustug, a przede
wszystkim informacji objetych regulaminem oraz aktualnej taryfie cen.



§ 26.
W  przypadku stwierdzenia przez przedsiebiorstwo Iub odbiorce,
potwierdzone przez organ Inspekcji Sanitarnej obnizenia jakosci dostarczanej
wody, Odbiorcy przystuguje upust Ilub odszkodowanie na zasadach
okreslonych w Umowie.

§ 27.
1. Odbiorca ustug ma prawo do zgtaszania reklamacji dotyczgcych sposobu
Swiadczenia przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ustugi,
a w szczegolnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
ustugi oraz wysokosci naliczonej optaty.

2. Wszystkie reklamacje dotyczgce ustug mozna zgtasza¢ do siedziby
przedsiebiorstwa w formie pisemnej na jego adres lub w postaci
elektronicznej na adres e-mail wskazany przez przedsigbiorstwo na stronie
internetowe]

3. Reklamacja powinna zawierac:

1) imie i nazwisko albo nazwe lub firme oraz adres Odbiorcy,
2) przedmiot reklamaciji,

3) przedstawienie okolicznosci uzasadniajgcych reklamacje,
4) zgtoszenie roszczenia o odszkodowanie,

5) numer i date Umowy,

6) podpis Odbiorcy.

4. Przedsiebiorstwo rozpatruje reklamacje i udziela pisemnej odpowiedzi
niezwtocznie, nie dtuzej jednak niz w terminie 14 dni od dnia jej
wniesienia, chyba, ze rozpatrzenie reklamacji wymagato dodatkowych
czynnosci wyjasniajgcych.

Rozdziat 10
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 28.
Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedgcej w
posiadaniuprzedsiebiorstwa sg:
1) Powiatowa Panstwowa Straz Pozarna w Ciechanowie,
2) Ochotnicza Straz Pozarna z powiatu Ciechanowskiego,
3) Inne jednostki strazy pozarnej, gdy wspotuczestniczg w akcjach gaszenia
pozaru na terenie powiatu Ciechanowskiego.

§ 29.
Pobor wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedgcej w posiadaniu
przedsiebiorstwadokonywana jest z hydrantéw zamontowanych na miejskiej sieci
wodociggowe;.



§ 30.
Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w
posiadaniu Przedsiebiorstwa zobowigzani sg do:
1) powiadomienia przedsiebiorstwa w okresach miesiecznych o ilosci zuzytej
wody,
2) informowania przedsiebiorstwa i wspétpracy z nim w przypadkach, gdy
nastgpi koniecznos¢ zwiekszenia wydajnosci hydrantu lub podniesienia
cisnienia wody w hydrancie.

§ 31.
Jednostka strazy pozarnej dokonujgca poboru wody na cele przeciwpozarowe z
sieci bedgcej w posiadaniu przedsiebiorstwa zobowigzana jest do prowadzenia
biezgcej ewidencji miejsc, w ktérych zostata pobrana woda.

§ 32.
1. Przedsiebiorstwo obcigza Gmine Miejskg Ciechandéw za wode pobrang na
cele przeciwpozarowe stosujgc ceny ustalone w taryfie.
2. Rozliczenia za wode pobrang na cele przeciwpozarowe dokonywane sg za
okresy miesieczne.

Rozdziat 11
Przepisy kohcowe

§ 33.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostepnienia niniejszy
regulaminu na stronie internetowej.

Przewodniczacy

Rady Miasta Ciechanéw

/-IKrzysztof Leszczynski



