Ciechanéw, dn. 27.07.2017 r.
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Do Wykonawcow
biorgcych udziat w postepowaniu
Numer ogtoszenia: 2017 / S 129-263302

Dotyczy: postepowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego pn.:
»,Dostawa systemu informacji pasazerskiej”

Szanowni Panstwo!

Na podstawie art. 38 ust.2 ustawy Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 ze
zm.), Zamawiajacy w niniejszym postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego, przekazuje
tre$C zapytan wraz z wyjasnieniami, ktore wptynety do Zamawiajgcego w dniach 18 i 20 lipca
2017 r.

Pytanie Wykonawcy nr 1:

.(-..) dostarczenie, zainstalowanie, uruchomienie i doprowadzenie do petnej funkcjonalnosci
wszystkich aplikacji na serwerze dedykowanych do kontroli i sterowania tablicami w Zaktadzie
Komunikacji Miejskiej w Ciechanowie Sp. z 0.0. Dostarczenie Zamawiajgcemu kompletnej
dokumentacji technicznej oraz instrukcji uzytkowania zawierajacej petny opis uzytkowy
oprogramowania dedykowanego do obstugi tablic wraz ze wszystkimi systemami sktadowymi, w
ilosci: 2 kpl. w wersji papierowej w jezyku polskim i 2 kpl. w wersji elektronicznej. W odniesieniu
do dostarczonych Zamawiajgcemu gotowych systemow i oprogramowania, w tym dedykowanego,
Wykonawca zapewni Zamawiajacemu bezptatne Swiadczenie ustug powigzanych tj. udostepniania
naktadek i aktualizacji, dostepu do niezbednej dokumentacji i asysty technicznej. (...)”.

»Pytanie: Czy Zamawiajacy w powyzszym stwierdzeniu miat na mys$li nowo dostarczony serwer
wraz z oprogramowaniem DSIP? Czy nalezy przyja¢, ze system ma poza prezentowaniem danych
na tablicach i w Internecie ma réwniez wylicza¢ aktualne czasy? Czy poza tablicami system ma
prezentowac dane w przegladarce internetowej i na smartfonach? Jakie dodatkowe elementy poza
monitoringiem aktualnej sytuacji beda przydatne dyspozytorowi — raporty odchylen, monitoring
wszystkich pojazdéw na mapie? Czy system powinien by¢ zintegrowany z ekranami wewnatrz
pojazdu?”

OdpowiedZ Zamawiajgcego:

TAK. W zwigzku z pytaniem Zamawiajacy modyfikuje tre$¢ specyfikacji. Punkt 1.2.8 OPZ
otrzymuje brzmienie:

»Zainstalowanie, uruchomienie i doprowadzenie do petnej funkcjonalnosci wszystkich aplikacji
dedykowanych do kontroli i sterowania tablicami na serwerze aplikacji dostarczonym przez
Wykonawce. Wykonawca zapewni hosting aplikacji na rzecz Zamawiajgcego wykorzystujac
wiasne zasoby sprzetowe i transmisji danych w okresie gwarancji”

Odpowiadajac na dalsza cze$¢ pytania wyjasniamy, ze opis dziatania systemu okreslony zostat w
p. 1.8.4 OPZ.

Pytanie Wykonawcy nr 2:

.(...) Tablice przystankowe muszg wspdtpracowac z systemem monitorowania i zarzgdzania
komunikacja miejska pracujacego w oparciu o technologie GPS i MGS/GPRS uzywanym przez
ZKM w Ciechanowie. System ten stuz do obliczania czasu przyjazdu autobusu na przystanek na



podstawie nadajnikow GPS/GSM zamontowanych w autobusach. Wykonawca jest odpowiedzialny
za pozyskanie wszelkich niezbednych pozwolen i licencji zwigzanych z dostepem do bazy danych
dynamicznego rozktadu jazdy wykorzystywanego przez ZKM Sp. z 0.0. w Ciechanowie.(...)”.
»Pytanie: Czy Zamawiajgcy posiada obecnie system lokalizacji autobuséw, o ktérym mowa
powyzej? Jezeli tak to prosimy o udostepnienie szczegotowej specyfikacji technicznej interfejsu,
ktory ma zosta¢ uzyty do wymiany danych pomiedzy nowo dostarczanym oprogramowaniem a
systemem lokalizacji autobuséw. Bez znajomosci tego interfejsu integracja obu rozwigzan nie
bedzie mozliwa. Jezeli nie to, jakie sg zatozenia funkcjonalne dla takiego systemu?”

OdpowiedZ Zamawiajgcego:

ZKM Sp. z 0.0. w Ciechanowie posiada system lokalizacji autobuséw firmy GENESIS-POLAND
EMILIAN DZIERZANOWSKI ARKADIUSZ WITEK SPOLKA JAWNA ul. Wrdbla 33, 02-736
Warszawa tel. 509 998 785. Zatozenia funkcjonalne systemu opisane zostaty czeSciowo w p.
1.8.3. Urzadzenia sterujgce OPZ. System okreSla potozenie pojazdu w sposéb ciggty w trybie
lokalizacji GPS i rejestruje dane w bazie. Odchylenia od rozkfadu jazdy sg obliczane dla kazdego
pojazdu realizujgcego kurs wynikajacy z rozkiadu jazdy.

Pytanie Wykonawcy nr 3:

,Dot.: 1.2.8. (...) Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu bezptatne Swiadczenie ustug powigzanych
tj. udostepniania nakfadek i aktualizacji, dostepu do niezbednej dokumentacji i asysty technicznej.
Co jest rozumiane przez nakladki?”

OdpowiedZ Zamawiajgcego:

Naktadka programowa - program komputerowy zwiekszajagcy mozliwosci systemu operacyjnego
lub programu.

Pytanie Wykonawcy nr 4:

,Dot.: 1.8.2: Z punktu 1.8.2 podpunkt 2 wynika, ze tablica ma by¢ diodowa. W zwigzku z tym
prosimy o uszczegGtowienie punktu 1.8.2, punkt 3, podpunkt 6) Czcionki programowalne z
poziomu uzytkownika. W jaki spos6b Zamawiajacy oczekuje programowania z poziomu
uzytkownika czcionek? Do jakich funkcjonalnosci w tym zakresie powinien mie¢ dostep
uzytkownik? Czy uzytkownik powinien mie¢ mozliwo$¢ zaprogramowania (zaprojektowania)
nowej czcionki czy tylko mozliwo$¢ wgrania nowej czcionki?”

OdpowiedZ Zamawiajgcego:

Uzytkownik powinien mie¢ mozliwo$¢ zaprogramowania nowej czcionki.

Pytanie Wykonawcy nr 5:

,»Dot.: 1.8.2 podpunkt 14: Czy system monitorowania i zarzgdzania komunikacjg miejska posiada
API do dostepu o szacowanych czasach przyjazdu autobuséw? Jesli nie, to w jakiej formie te dane
zostang udostepnione Wykonawcy? Czy jest dostepna jaka$ dokumentacja dotyczgca sposobu
(struktury) udostepnienia tych danych? Z jakiego systemu korzysta obecnie Zamawiajgcy?”
OdpowiedZ Zamawiajgcego:

ZKM Sp. z 0.0. w Ciechanowie posiada system lokalizacji autobuséw firmy GENESIS-POLAND
EMILIAN DZIERZANOWSKI ARKADIUSZ WITEK SPOLKA JAWNA ul. Wrdbla 33, 02-736
Warszawa tel. 509 998 785. Zatozenia funkcjonalne systemu opisane zostaty czeSciowo w p.
1.8.3. Urzadzenia sterujgce OPZ. System okreSla potozenie pojazdu w sposéb ciggty w trybie
lokalizacji GPS i rejestruje dane w bazie. Odchylenia od rozkfadu jazdy sg obliczane dla kazdego
pojazdu realizujgcego kurs wynikajacy z rozkiadu jazdy.



Pytanie Wykonawcy nr 6:

»,Dot.: 1.8.2 podpunkt 15.4).5.: Czy system monitorowania i zarzgdzania komunikacjg miejska
posiada APl do dostepu o statycznym rozkladzie jazdy? W jaki sposéb Wykonawca otrzyma
dostep do informacji o statycznych rozktadach jazdy?”

OdpowiedZ Zamawiajgcego:

Odpowiedz na to pytanie zawarta jest w odpowiedzi na pytanie 5.

Pytanie Wykonawcy nr 6:

,Gdzie bedzie umieszczona aplikacja centralna? Jesli na maszynach Zamawiajacego, to jakie
parametry zostang udostepnione Wykonawcy (procesor, ram)?”

OdpowiedZ Zamawiajgcego:

Aplikacja, ktorej funkcjonalnos$¢ zostata opisana w p. 1.8.4 OPZ bedzie umieszczona na serwerze,
ktory dostarczy Wykonawca. Sterowanie tablicami zostato opisane w p. 1.8.3 OPZ.

Il. Na podstawie art. 38 ust. 4 oraz ust 4a pkt. 2 ustawy Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2015
r. poz. 2164 z péz. zm.) Zamawiajacy dokonuje zmiany treSci specyfikacji istotnych warunkéw
zamoOwienia w nastepujgcym zakresie:

a) Zamawiajacy dokonuje modyfikacji SIWZ - Zatgcznika nr 6 — Opis Przedmiotu Zamowienia
w nastepujacych punktach:

128
BYLO
,dostarczenie, zainstalowanie, uruchomienie i doprowadzenie do peinej funkcjonalnosci
wszystkich aplikacji na serwerze dedykowanych do kontroli i sterowania tablicami w Zakladzie
Komunikacji Miejskiej w Ciechanowie Sp. z 0.0. Dostarczenie Zamawiajgcemu kompletnej
dokumentacji technicznej oraz instrukcji uzytkowania zawierajgcej petny opis uzytkowy
oprogramowania dedykowanego do obstugi tablic wraz ze wszystkimi systemami skiadowymi, w
ilosci: 2 kpl. w wersji papierowej w jezyku polskim i 2 kpl. w wersji elektronicznej. W
odniesieniu do dostarczonych Zamawiajgcemu gotowych systemOw i oprogramowania, w tym
dedykowanego, Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu bezptatne Swiadczenie ustug powigzanych
tj. udostepniania nakladek i aktualizacji, dostepu do niezbednej dokumentacji i asysty technicznej.
Z dniem odbioru koncowego Wykonawca, w ramach wynagrodzenia za realizacje przedmiotu, o
ktérym mowa w 89 ust. 2 umowy, udzieli Zamawiajagcemu licencji do systemu i oprogramowania.
Licencja bedzie miaka charakter licencji bezterminowej, niewytgcznej, nieograniczonej ilosciowo,
bez limitu uzytkownikdw.
Warunki udzielonych przez Wykonawce licencji nie moga stanowi¢ przeszkod do dokonania
przez Zamawiajgcego modyfikacji lub rozbudowy oprogramowania na wiasne potrzeby.
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu petng dokumentacje techniczng systemu wraz z kodami
Zrodtowymi oprogramowania.
JEST
dostarczenie, zainstalowanie, uruchomienie i doprowadzenie do petnej funkcjonalnosci
wszystkich aplikacji dedykowanych do kontroli i sterowania tablicami na serwerze aplikacji
dostarczonym przez Wykonawce. Wykonawca zapewni hosting aplikacji na rzecz
Zamawiajgcego wykorzystujgc whasne zasoby sprzetowe i transmisji danych w okresie
gwarancji. Dostarczenie Zamawiajgcemu kompletnej dokumentacji technicznej oraz instrukcji
uzytkowania zawierajacej petny opis uzytkowy oprogramowania dedykowanego do obstugi tablic



wraz ze wszystkimi systemami skfadowymi, w ilosci: 2 kpl. w wersji papierowej w jezyku
polskim i 2 kpl. w wersji elektronicznej. W odniesieniu do dostarczonych Zamawiajgcemu
gotowych systeméw i oprogramowania, w tym dedykowanego, Wykonawca zapewni
Zamawiajgcemu bezplatne S$wiadczenie ustug powigzanych tj. udostepniania naktadek i
aktualizacji, dostepu do niezbednej dokumentacji i asysty technicznej.

Z dniem odbioru koncowego Wykonawca, w ramach wynagrodzenia za realizacje
przedmiotu, o ktorym mowa w § 9 ust. 2 umowy, udzieli Zamawiajacemu licencji do
systemu, oprogramowania i urzadzen. Licencja bedzie miata charakter licencji
bezterminowej, niewytgcznej, nieograniczonej ilosciowo, bez limitu uzytkownikow
pozwalajacej na nieodptatng rozbudowe systemu o kolejne tablice (dodanie do systemu,
aktywacja i uruchomienie #gcznosci) przy zachowaniu wszystkich funkcjonalnosci
wymaganych w niniejszym zamdwieniu

Warunki udzielonych przez Wykonawce licencji nie moga stanowi¢ przeszkod do dokonania
przez Zamawiajgcego modyfikacji lub rozbudowy oprogramowania na wtasne potrzeby.
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu petng dokumentacje techniczng systemu wraz z
kodami zrédtowymi oprogramowania.

Zamawiajacy informuje, iz analogicznej zmianie jak w pkt 1.2.8. OPZ ulega ogtoszenie
0 zamowieniu nr 2017 / S 129-263302 z dnia 08.07.2017 r. w Sekcji 11 w pkt. 11.2.4) w pkt. 1.2.8.

1.8.1. pkt 8.
BYLO

Obudowa wyswietlacza LED powinna by¢ wykonana w obudowie wandaloodpornej, wykonanej
ze stali nierdzewnej (korpus) oraz przepuszczajacej Swiatto ostonie pdl prezentacji danych (ptyta
wykonana z poliweglanu antyrefleksyjnego o grubosci max. 3 mm).

JEST

Obudowa wyswietlacza LED powinna by¢ wykonana w obudowie wandaloodpornej, wykonanej
ze stali nierdzewnej (korpus) oraz przepuszczajacej Swiatto ostonie pdl prezentacji danych (szyba
hartowana bezpieczna o grubosci min. 5 mm).

1.8.2 Wysdwietlacz LED — wymagania techniczne
Pkt 2.
BYLO
Tablica wykonana z modutéw zawierajacych nie wigkszg niz 256 ilo$¢ diod.
JEST
Tablica wykonana z modutéw zawierajgcych nie wigkszg niz 1024 ilos¢ diod.

Pkt 5.

BYLO

Minimalne parametry diod:

1) Minimalna Jasno$¢ diod: 8.000,00 cd/m2

2) Kat widzenia: 120 stopni w pionie i poziomie.

3) Kolor diod dla pola prezentacji danych: bursztynowy

4) Kolor diod dla pola komunikatéw: czerwony

5) Kolor diod dla pola prezentacji nazwy przystanku i zegara: biaty
JEST

Zamawiajacy usuwa pkt 5 w catosci.



Pkt 15 podpunkt 2)
BYLO
nazwe przystanku — tablica powinna posiadaé mozliwo$¢ programowanego ustawienia nazwy
przystanku na panelu diod o minimalnej rozdzielczosci 16x96 i rozstawie diod 6x6mm. W
przypadku gdy nazwa przystanku nie bedzie miescifa sie na panelu, tablica powinna umozliwiac :

1. zmniejszenie rozmiaru czcionki,

2. dwuwierszowg prezentacje nazwy,

3. przewijanie poziome (skroll),

4. przewijanie pionowe,

5. sekwencyjne przetgczanie cztondw,

6. czcionki programowalne z poziomu uzytkownika.
Panel nazwy przystanku powinien umozliwia¢ prezentacje dowolnych tresci reklamowych lub
informacyjnych naprzemiennie do nazwy przystanku.
Wszystkie wyzej opisane funkcje powinny by¢ dostepne z poziomu dostarczonego
oprogramowania — Aplikacji oraz APl (Application Programming Interface), bez ograniczen
czasowych i funkcjonalnych.
JEST
nazwe przystanku — tablica powinna posiada¢ mozliwo$¢ programowanego ustawienia nazwy
przystanku na panelu diod o minimalnej rozdzielczosci 16x96. W przypadku gdy nazwa
przystanku nie bedzie mieScita sie na panelu, tablica powinna umozliwiac :

1. zmniejszenie rozmiaru czcionki,

2. dwuwierszowg prezentacje nazwy,

3. przewijanie poziome (skroll),

4. przewijanie pionowe,

5. sekwencyjne przetgczanie cztondw,

6. czcionki programowalne z poziomu uzytkownika.
Panel nazwy przystanku powinien umozliwia¢ prezentacje dowolnych tresci reklamowych lub
informacyjnych naprzemiennie do nazwy przystanku.
Wszystkie wyzej opisane funkcje powinny by¢ dostepne z poziomu dostarczonego
oprogramowania — Aplikacji oraz APl (Application Programming Interface), bez ograniczen
czasowych i funkcjonalnych.

Pkt 15 podpunkt 3)

BYLO

Zegar — tablica powinna zosta¢ wyposazona w modut zegara na osobnej matrycy w formacie
HH:MM - panel matrycowy o rozdzielczosci min. 16x32 w pionie o rozstawie diod 6x6 mm., z
mozliwoscig wySwietlania aktualnego czasu (oraz dodatkowo dnia tygodnia jako opcja zatgczana
przez Uzytkownika).

JEST

Zegar — tablica powinna zosta¢ wyposazona w modut zegara na osobnej matrycy w formacie
HH:MM - panel matrycowy o rozdzielczosci min. 16x32 z mozliwo$cig wySwietlania aktualnego
czasu (oraz dodatkowo dnia tygodnia jako opcja zalgczana przez Uzytkownika).

Pkt 15 podpunkt 4)

BYLO

Matryca prezentacji danych.

1. Pole przeznaczone na prezentacje danych - matryca diodowa o rozdzielczosci minimalnej 144
pkt w poziomie i 64 pkt w pionie o rozstawie diod 6x6 mm.



Pole przeznaczone na prezentacje danych powinno pozwalaé na prezentacje informacji o 4-5
najblizszych odjazdach o dtugosci 24 znakéw dla kazdej linii (dla numeru linii, nazwy
kierunku lub jego skrétu, i czasu lub godziny odjazdu).

Tablica powinna posiada¢ dodatkowg linie zapewniajacg wySwietlanie komunikatow
tekstowych Dyspozytora, poprzez wpisanie ich w Aplikacji (hatychmiastowo i z
wyzwalaczem czasowym). Przy braku takich komunikatow linia ta bedzie pokazywata
informacje o odjezdzie kolejnego pojazdu.

W przypadku, gdy nazwa przystanku lub komunikat bedzie dtuzszy niz ilo$¢ znakéw w
dedykowanej linii — tablica powinna automatycznie go przewija¢ poziomo celem ukazania
catej jego tresci. Dodatkowo powinna istnie¢ mozliwos¢ zamiennego sekwencyjnego
przetgczania tresci dla nie mieszczacych sie napisdw, jako parametr konfiguracyjny tablic
dostepny dla uzytkownika.

W przypadku braku danych o rzeczywistym czasie odjazdu danego pojazdu tablice maja
wyswietli¢ informacje rozktadowa (rozktad planowany). Rozktad jazdy musi by¢ dostepny dla
tablic niezaleznie od potgczenia z serwerem i obejmowa¢ zawsze min. 3 typéw rozktadow
jazdy (roboczy, sobota, niedziela i Swieta).

Wszystkie wyzej opisane funkcje powinny by¢ dostepne z poziomu dostarczonego
oprogramowania — Aplikacji oraz APl (Application Programming Interface), bez ograniczen
i funkcjonalnych.

Po odjezdzie pojazdu z przystanku godzina jego odjazdu musi zosta¢ usunieta z tablicy, a
prezentowany na tablicy rozktad musi ulec przesunieciu o jeden wiersz do géry. W pustym
wierszu musi zosta¢ wysSwietlona godzina odjazdu nastepnego pojazdu. Autobus, ktory
wjechat na przystanek powinien by¢ prezentowany symbolem autobusu.

Prezentowane napisy powinny by¢ czytelne z min. 15 metréw.

Nie dopuszcza sie wykonania tablicy jako osobnych wierszy — pole prezentacji danych
powinno stanowi¢ jedng matryce.

10. Pole dla komunikatow winno mie¢ wysokos$¢ 16 diod. (rozdzielczo$¢ 16x144; raster 6x6)
11. Parametry diod:

1/ diody w technologii SMD

2/ min.8000 cd/m2,

3/ kat widzenia : min. 120° w poziomie i 120° w pionie,

4/ kolor diody dla pola prezentacji danych: bursztynowy,

5/ kolor dla pola komunikatow: czerwony,

6/ kolor diod dla pola prezentacji nazwy przystanku i zegara biaty,
7/ minimalny czas ciagtej pracy 80 000 godzin,

8/ sterowanie diod statyczne.

9/ raster (rozstaw diod): 6x6

JEST
Matryca prezentacji danych.

1.

2.

Pole przeznaczone na prezentacje danych - matryca diodowa o rozdzielczo$ci minimalnej 144
pkt w poziomie i 64 pkt w pionie.

Pole przeznaczone na prezentacje danych powinno pozwalaé na prezentacje informacji o 4-5
najblizszych odjazdach o dtugosci 24 znakéw dla kazdej linii (dla numeru linii, nazwy
kierunku lub jego skrétu, i czasu lub godziny odjazdu).

Tablica powinna posiada¢ dodatkowg linie zapewniajgcg wySwietlanie komunikatow
tekstowych Dyspozytora, poprzez wpisanie ich w Aplikacji (hatychmiastowo i z
wyzwalaczem czasowym). Przy braku takich komunikatow linia ta bedzie pokazywata
informacje o odjezdzie kolejnego pojazdu.



4. W przypadku, gdy nazwa przystanku lub komunikat bedzie dtuzszy niz ilos¢ znakéw w
dedykowanej linii — tablica powinna automatycznie go przewija¢ poziomo celem ukazania
catej jego tresci. Dodatkowo powinna istnie¢ mozliwos¢ zamiennego sekwencyjnego
przetgczania tresci dla nie mieszczacych sie napisdw, jako parametr konfiguracyjny tablic
dostepny dla uzytkownika.

5. W przypadku braku danych o rzeczywistym czasie odjazdu danego pojazdu tablice majg
wyswietli¢ informacje rozktadowa (rozktad planowany). Rozktad jazdy musi by¢ dostepny dla
tablic niezaleznie od potgczenia z serwerem i obejmowa¢ zawsze min. 3 typéw rozkladéw
jazdy (roboczy, sobota, niedziela i Swieta).

6. Wszystkie wyzej opisane funkcje powinny by¢ dostepne z poziomu dostarczonego
oprogramowania — Aplikacji oraz APl (Application Programming Interface), bez ograniczen
i funkcjonalnych.

7. Po odjezdzie pojazdu z przystanku godzina jego odjazdu musi zosta¢ usunieta z tablicy, a
prezentowany na tablicy rozktad musi ulec przesunieciu o jeden wiersz do géry. W pustym
wierszu musi zosta¢ wysSwietlona godzina odjazdu nastepnego pojazdu. Autobus, ktory
wjechat na przystanek powinien by¢ prezentowany symbolem autobusu.

8. Prezentowane napisy powinny zapewnia¢ dobra i przejrzystg czytelnos¢ informacji z
odlegtosci od 3 do 30 m.

9. Nie dopuszcza sie wykonania tablicy jako osobnych wierszy — pole prezentacji danych
powinno stanowi¢ jedng matryce.

10. Pole dla komunikatéw winno mie¢ wysoko$¢ 16 diod. (rozdzielczo$¢ 16x144)

11. Parametry diod:

1/ diody w technologii SMD

2/ min.6000 cd/m2,

3/ kat widzenia : min. 120° w poziomie i 120° w pionie,
4/ minimalny czas ciggtej pracy 80 000 godzin,

5/ sterowanie diod statyczne.

6/ raster (rozstaw diod): 6x6

Pkt 22

BYLO

Tablice majg komunikowac sie z serwerem za posrednictwem transmisji pakietowej przez GSM
(karty SIM dostarczy Wykonawca na podstawie wybranej przez siebie oferty operatora GSM)
Wykonawca ponosi wszystkie koszty tgcznosci przez okres 60 miesiecy od daty odbioru.

JEST

Tablice majg komunikowac sie z serwerami za posrednictwem transmisji pakietowej przez GSM
(karty SIM dostarczy Wykonawca na podstawie wybranej przez siebie oferty operatora GSM)
Wykonawca ponosi wszystkie koszty tgcznosci przez okres obowigzywania umowy.

Pkt 23

BYLO

Tablice muszg obstugiwaé wymiane danych z serwerem zapewniajacg spetnienie wszystkich
wymagan stawianych wyswietlaczom i systemowi.

JEST

Tablice muszg obstugiwa¢ wymiane danych z serwerami zapewniajacg spetnienie wszystkich
wymagan stawianych wyswietlaczom i systemowi.



Dodaje sie po pkt 30

31. Ostateczne rozmiary poszczegolnych pdl prezentacji zostang uzgodnione na podstawie
wizualizacji wykonanej przez Wykonawce.

32. Wykonawca zapewni Zamawiajacemu narzedzia programistyczne pozwalajgce na
swobodng zmiang rozmiaru i konfiguracji pél kolorystycznych w tym swobode wyboru
prezentowanych tresci z poziomu dostarczonego oprogramowania — Aplikacji oraz API.

1.8.3. Urzadzenia sterujace Pkt 4
BYLO
Minimalne parametry urzgdzenie sterujgcego:
1) interfejs WLAN 150Mbps,
2) Transmisja Ethernet 1 GbE Base- T(X),
3) Obstuga 2 kart SIM,
4) Modem 3,5 G HSDPA+,
5) Interfejs 3xUSB,
6) Szyfrowanie: WEP/WPA/WPA-PSK (TKIP, AES)/WPA2/WPA2-PSK(TKIP, AES)/802.1X
Authentication supported,
7) Zarzadzanie protokotem HTTPS,
8) Protokoty i potaczenia: Dynamic/Static IP, PPoE, IPsec, Modem/Dial Up, IPtable,
9) Wyjscia : 3 x FME meskie GSM,
10) Wyjscia /wejscia 0/1: 4 x GPIO, 4x SPI,
11) Zakres temperatur podczas pracy od -25 do 70 °C,
12) Wysylta na serwery informacje odno$nie tablicy LED wysSwietlanych p6zniej w Aplikacji i
mozliwe do pozyskania za pomocg API
13) Zarzgdza konfiguracjg oraz aktualizacjg tablic LED,
14) Urzadzenie sterujgce okre$la swoja pozycje GPS.

JEST

Minimalne parametry urzgdzenie sterujgcego:

1) interfejs WLAN 150Mbps,

2) Transmisja Ethernet 1 GbE Base- T(X),

3) Obstuga 2 kart SIM,

4) Modem 3,5 G HSDPA+,

5) Interfejs USB,

6) Szyfrowanie: WEP/WPA/WPA-PSK (TKIP, AES)/WPA2/WPA2-PSK(TKIP, AES)/802.1X
Authentication supported,

7) Zarzadzanie protokotem HTTPS,

8) Protokoty i potaczenia: Dynamic/Static IP, PPoE, IPsec, Modem/Dial Up, IPtable,

9) Zakres temperatur podczas pracy od -25 do 70 °C,

10) Wysyita na serwery informacje odno$nie tablicy LED wysSwietlanych p6zniej w Aplikacji i
mozliwe do pozyskania za pomocg API

11) Zarzgdza konfiguracjg oraz aktualizacjg tablic LED.

1.8.4. Aplikacja
Byto
1. Aplikacja oraz urzadzenia GSM zamontowane w tablicach powinny faczy¢ sie w sposob
bezpieczny, bez mozliwosci dostepu publicznego do danych przesytanych pomiedzy
serwerem, tablicami i aplikacja.




Serwer aplikacji powinien by¢ potgczony bezpiecznym tunelem Open VPN, o kluczu RSA
minimum 4096 bitéw i uzyciem ,,HMAC firewall” z nastepujagcymi parametrami:
- TUN,
- Topologia Subnet,
- Statyczne adresy IP, bez mozliwosci IP spoofing przez klienta.
Utrzymanie serwera aplikacji umozliwiajgcego sterowanie tablicami przez Zamawiajgcego
oraz wszelkie koszty z tym zwigzane w okresie gwarancji ponosi Wykonawca.
Aplikacja powinna udostepniac interfejs graficzny administratora stuzacy do zarzadzania
tablicami i kluczami, ktory umozliwia :
- utworzenie nowego klucza,
- skasowanie klucza
- przypisanie klucza do tablicy,
- dodanie, usuniecie, edycje tablicy.
Aplikacja stuzaca do obstugi biezacej tablicy powinna umozliwiac prace:
- na wielu stanowiskach jednoczesnie,
- by¢ dostepna przez przeglagdarke www., bez koniecznosci instalowania dodatkowego
oprogramowania,
- bez ograniczen (24h/dobg)
- umozliwia¢ zmiane wys$wietlonej informacji dla wybranych tablic,
- pozwala¢ na zdefiniowanie wiadomosci wraz z data i godzing wySwietlania i
zakonczenia wySwietlenia, ktora to zostanie wySwietlona w zadanym przedziale czasu.
Tablice winny by¢ wyswietlane zaréwno na mapie jak i na liScie. Wybor tablicy odbywa sie
poprzez wskazanie jej na mapie lub wybranie jej na liscie. Po wybraniu tablicy aplikacja
powinna informowa¢ uzytkownika o stanie tablicy, umozliwia¢ zmiane wySwietlanej
wiadomosci.
Informacja o stanie tablicy powinna zawiera¢ minimalnie:
1) jasno$c¢ tablicy, natezenie oSwietlenia ktore pada na tablice (kazda strona)
2) temperatura wewnatrz tablicy,
3) temperatura pkt. rosy (kazda strona),
4) dziatanie wentylatoréw (og6lna dla obu stron),
5) dziakania ukfadu zabezpieczen przed skraplaniem (kazda strona),
6) dzialanie grzatek zabezpieczajgcych (og6lna dla obu stron),
7) gtosnos¢ syntezatora,
8) natezenie hafasu,
9) procent niedziatajacych diod w kazdym z obszardw (pole prezentacji danych, pole
komunikatéw, pole zegara, nazwy przystanku).
Urzadzenie sterujgce ma wysyfac¢ co okre$lony interwat (domysinie 60 sekund do ustalenia z
Zamawiajgcym) informacje zawarte w pkt 6 na serwer wskazany przez Zamawiajacego.
Protokét zostanie ustalony na etapie realizacji umowy.
Aplikacja bedzie umozliwiata zar6wno wybér czcionki, ktorg zostang wyswietlane informacje
na tablicy, jak i mozliwos¢ wczytania nowego rodzaju czcionki. Narzedzie stuzace do
tworzenia czcionki zostanie dostarczone przez Wykonawce na licencji uprawniajgcej do
korzystania na 3 stacjach roboczych bez ograniczenia czasowego.
Wszystkie funkcjonalnosci opisanej Aplikacji muszg by¢ udostepnione takze w postaci API.
Wykonaweca przekaze dokumentacje APl wraz z przyktadami.
Wszystkie funkcje, sterowanie i konfiguracje tablic powinny mie¢ mozliwos¢ sprawdzenia
zar6wno przez dostarczong Aplikacje jak i wykorzystujgc API.



JEST

Aplikacja oraz urzadzenia GSM zamontowane w tablicach powinny fgczy¢ sie w sposéb
bezpieczny, bez mozliwosci dostepu publicznego do danych przesytanych pomiedzy
serwerami, tablicami i aplikacja.
Serwer aplikacji powinien by¢ potgczony bezpiecznym tunelem Open VPN, o kluczu RSA
minimum 4096 bitéw i uzyciem ,,HMAC firewall” z nastepujagcymi parametrami:
- TUN,
- Topologia Subnet,
- Statyczne adresy IP, bez mozliwosci IP spoofing przez klienta.
Utrzymanie serwera aplikacji umozliwiajgcego sterowanie tablicami przez Zamawiajgcego
oraz wszelkie koszty z tym zwigzane w okresie gwarancji ponosi Wykonawca.
Aplikacja powinna udostepniac interfejs graficzny administratora stuzacy do zarzadzania
tablicami i kluczami, ktory umozliwia :
- utworzenie nowego klucza,
- skasowanie klucza
- przypisanie klucza do tablicy,
- dodanie, usuniecie, edycje tablicy.
Aplikacja stuzagca do obstugi biezacej tablicy powinna umozliwiac prace:
- na wielu stanowiskach jednoczesnie,
- by¢ dostepna przez przeglagdarke www., bez konieczno$ci instalowania dodatkowego
oprogramowania,
- bez ograniczen (24h/dobg)
- umozliwia¢ zmiane wys$wietlonej informacji dla wybranych tablic,
- pozwala¢ na zdefiniowanie wiadomosci wraz z data i godzing wySwietlania i
zakonczenia wySwietlenia, ktora to zostanie wySwietlona w zadanym przedziale czasu.
Tablice winny by¢ wyswietlane zaréwno na mapie jak i na liScie. Wybor tablicy odbywa sie
poprzez wskazanie jej na mapie lub wybranie jej na liscie. Po wybraniu tablicy aplikacja
powinna informowa¢ uzytkownika o stanie tablicy, umozliwia¢ zmiane wySwietlanej
wiadomosci.
Informacja o stanie tablicy powinna zawiera¢ minimalnie:
1) jasnoS¢ tablicy, natezenie oSwietlenia ktore pada na tablice (kazda strona)
2) temperatura wewnatrz tablicy,
3) temperatura pkt. rosy (kazda strona),
4) dziatanie wentylatoréw (og6lna dla obu stron),
5) dziakania ukfadu zabezpieczen przed skraplaniem (kazda strona),
6) dzialanie grzatek zabezpieczajgcych (og6lna dla obu stron),
7) gtosnos¢ syntezatora,
8) natezenie hatasu,
9) procent niedziatajgcych diod w poszczeg6lnych modutach.
Urzadzenie sterujgce ma wysyfac co okreslony interwat (domysinie 60 sekund do ustalenia z
Zamawiajgcym) informacje zawarte w pkt 6 na serwer wskazany przez Zamawiajacego.
Protokdt zostanie ustalony na etapie realizacji umowy.
Aplikacja bedzie umozliwiata zar6wno wybér czcionki, ktorg zostang wyswietlane informacje
na tablicy, jak i mozliwos¢ wczytania nowego rodzaju czcionki. Narzedzie stuzace do
tworzenia czcionki zostanie dostarczone przez Wykonawce na licencji uprawniajagcej do
korzystania na 3 stacjach roboczych bez ograniczenia czasowego.
Wszystkie funkcjonalnosci opisanej Aplikacji muszg by¢ udostepnione takze w postaci API.
Wykonaweca przekaze dokumentacje APl wraz z przyktadami.
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9. Wszystkie funkcje, sterowanie i konfiguracje tablic powinny mie¢ mozliwo$¢ sprawdzenia
zar6wno przez dostarczong Aplikacje jak i wykorzystujgc API.

10. Wykonawca przeniesie serwer aplikacji w miejsce wskazane przez Zamawiajgcego i
doprowadzi do petnej funkcjonalnosci oprogramowania aplikacyjnego w okresie od 3 do
2 miesiecy przed koncem obowigzywania umowy.
W przypadku podpisania umowy hostingu na kolejny okres postanowienia p 10
przedtuza sie o okres obowigzywania umowy hostingu.

Zamawiajacy dodaje pkt 1.8.5. w brzmieniu:

1.8.5 Serwer aplikacji

Serwer powinien by¢ przystosowany do pracy ciagtej 24h/dobe.

Minimalne parametry serwera:
- dysk SSD o pojemnosci min. 512 GB - 2 szt.
- procesor: tryb operacyjny 64 bit., liczba rdzeni min. 2, taktowanie min. 2 GHz, cache min.

2 MB

- RAM min 16 GB

W zataczeniu Opis Przedmiotu Zamoéwienia po zmianach (Zatacznik nr 1)

b) Zamawiajacy dokonuje modyfikacji SIWZ - Zalgcznika nr 10 - Wzor umowy
w nastepujacych paragrafach:

§ 1 ust. 2 pkt 9

Byto

dostarczenie, zainstalowanie, uruchomienie i doprowadzenie do petnej funkcjonalno$ci wszystkich
aplikacji na serwerze dedykowanych do kontroli i sterowania tablicami w Zakladzie Komunikacji
Miejskiej w Ciechanowie Sp. z 0.0.

Jest

dostarczenie, zainstalowanie, uruchomienie i doprowadzenie do petnej funkcjonalno$ci wszystkich
aplikacji dedykowanych do kontroli i sterowania tablicami na serwerze aplikacji dostarczonym
przez Wykonawce. Wykonawca zapewni hosting aplikacji na rzecz Zamawiajgcego wykorzystujac
wiasne zasoby sprzetowe i transmisji danych w okresie gwarancji.

81 ust. 2 pkt 12

Byto

Uruchomienie oprogramowania do zarzgdzania tablicami na serwerach Wykonawcy.
Jest

Zamawiajacy usuwa w catosci pkt 12.

8 1 ust. 2 pkt 18

Byto

Z dniem odbioru koncowego Wykonawca, w ramach wynagrodzenia za realizacje przedmiotu, o
ktérym mowa w 89 ust. 2 umowy, udzieli Zamawiajacemu licencji do systemu i oprogramowania.
Licencja bedzie miaka charakter licencji bezterminowej, niewytgcznej, nieograniczonej ilosciowo,
bez limitu uzytkownikow. Warunki udzielonych przez Wykonawce licencji nie moga stanowic¢
przeszkdd do dokonania przez Zamawiajgcego modyfikacji lub rozbudowy oprogramowania na
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wiasne potrzeby. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu petng dokumentacje techniczng systemu
wraz z kodami Zrédtowymi oprogramowania.

Jest

Z dniem odbioru koncowego Wykonawca, w ramach wynagrodzenia za realizacje przedmiotu, o
ktérym mowa w 89 ust. 2 umowy, udzieli Zamawiajagcemu licencji do systemu, oprogramowania i
urzadzen. Licencja bedzie miata charakter licencji bezterminowej, niewytgcznej, nieograniczonej
iloSciowo, bez limitu uzytkownikow pozwalajgcej na nieodptatng rozbudowe systemu o
kolejne tablice (dodanie do systemu, aktywacja i uruchomienie tacznosci) przy zachowaniu
wszystkich funkcjonalnosci wymaganych w niniejszym zamowieniu.

Warunki udzielonych przez Wykonawce licencji nie moga stanowi¢ przeszkéd do dokonania
przez Zamawiajgcego modyfikacji lub rozbudowy oprogramowania na wiasne potrzeby.
Wykonawca przekaze Zamawiajacemu petng dokumentacje techniczng systemu wraz z kodami
Zrodtowymi oprogramowania.

§3ust. 1

Byto

Konfiguracja i instalacja wszystkich aplikacji na serwerze dedykowanych do kontroli i sterowania
tablicami nastgpi w siedzibie Zaktadu Komunikacji Miejskiej w Ciechanowie Sp. z 0.0. 06-400
Ciechanéw, ul. Gostkowska 83.

Jest

Konfiguracja i instalacja wszystkich aplikacji na serwerze dedykowanych do kontroli i sterowania
tablicami nastgpi w siedzibie Wykonawcy.

Wykonawca zapewni hosting aplikacji na rzecz Zamawiajgcego wykorzystujgc wiasne
zasoby sprzetowe i transmisji danych w okresie gwarancji.

§14 ust. 1

Byto

Wykonawca zapfaci Zamawiajgcemu kary umowne w nastepujacych przypadkach i nastepujacej
wysokosci:

a. 10% catkowitej wartosci brutto umowy, okreslonej w § 9 ust. 2 Umowy gdy Zamawiajacy
odstgpi od umowy z powodu okolicznosci lezacych po stronie Wykonawcy;

b. 5.000,00 zt (Stownie: PieC tysiecy ztotych) za kazdy rozpoczety dzien opOznienia w
wykonaniu przedmiotu umowy;

c. 1.500,00 zt (Stownie : tysigc pieéset ztotych), za op6znienie w usunieciu awarii za kazdy
rozpoczety dzien opdznienia;

d. 1.000,00 zt za kazda rozpoczeta godzine opdznienia w przypadku zgtoszenia przez
Zamawiajgcego koniecznosci przybycia serwisu — usuniecia awarii (liczona od rozpoczetej
godziny po uptywie godziny wyznaczonej na dojazd serwisu);

e. 5.000,00 zt kazdorazowo za co najmniej trzykrotne nieprzestrzeganie zasad pomocy help-
desk (kazdorazowo Zamawiajacy poinformuje o nieprawidtowosciach w jednej z przyjetych
form komunikac;ji ).

Jest
Wykonaweca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w nastepujacych przypadkach i w nastepujacej
wysokosci:

a. 10% catkowitej wartosci brutto umowy, okreslonej w § 9 ust. 2 Umowy gdy Zamawiajacy
odstgpi od umowy z powodu okolicznosci lezacych po stronie Wykonawcy;

b. 5.000,00 zt (Stownie: Pie¢ tysiecy ztotych) za kazdy rozpoczety dzien opOznienia w
wykonaniu przedmiotu umowy;

12



c. 1.500,00 zt (Stownie : tysigc pieéset ztotych), za op6znienie w usunieciu awarii za kazdy
rozpoczety dzien opdznienia;

d. 1.000,00 zt za kazda rozpoczeta godzine opdznienia w przypadku zgtoszenia przez
Zamawiajgcego koniecznosci przybycia serwisu — usuniecia awarii (liczona od rozpoczetej
godziny po uptywie godziny wyznaczonej na dojazd serwisu);

e. 5.000,00 zt kazdorazowo za co najmniej trzykrotne nieprzestrzeganie zasad pomocy help-
desk (kazdorazowo Zamawiajacy poinformuje o nieprawidtowosciach w jednej z przyjetych
form komunikac;ji ),

f. 100,00 zt (Stownie : sto ziotych), za brak dostepu do serwera aplikacji za kazdg
rozpoczetg godzing opdznienia, jezeli awaria nie jest zwigzana z dostepem do
internetu;

g. 1.000,00 zt (Stownie: jeden tysigc ziotych) za kazdy rozpoczety dzien opdznienia w
niedotrzymaniu terminu przeniesienia serwera aplikacji i doprowadzeniu do petnej
jego funkcjonalnosci w miejsce wskazane przez Zamawiajacego okre$lonego w p. XXX
OPZ. Za kazdy rozpoczety dzien opdznienia.

W zataczeniu Wzér Umowy po zmianach (Zatacznik nr 2)

c) Zamawiajacy dokonuje modyfikacji postanowien Rozdziatu Il SIWZ - Opis przedmiotu
zamowienia w pkt. 1.2. ,,Zakres zamoOwienia”:

BYLO

1.2.8. dostarczenie, zainstalowanie, uruchomienie i doprowadzenie do petnej funkcjonalnosci
wszystkich aplikacji na serwerze dedykowanych do kontroli i sterowania tablicami w Zakladzie
Komunikacji Miejskiej w Ciechanowie Sp. z 0.0. Dostarczenie Zamawiajgcemu kompletnej
dokumentacji technicznej oraz instrukcji uzytkowania zawierajgcej petny opis uzytkowy
oprogramowania dedykowanego do obstugi tablic wraz ze wszystkimi systemami skladowymi, w
ilosci: 2 kpl. w wersji papierowej w jezyku polskim i 2 kpl. w wersji elektronicznej. W
odniesieniu do dostarczonych Zamawiajgcemu gotowych systemOw i oprogramowania, w tym
dedykowanego, Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu bezptatne Swiadczenie ustug powigzanych
tj. udostepniania nakladek i aktualizacji, dostepu do niezbednej dokumentacji i asysty technicznej.
Z dniem odbioru koncowego Wykonawca, w ramach wynagrodzenia za realizacje przedmiotu, o
ktérym mowa w 89 ust. 2 umowy, udzieli Zamawiajagcemu licencji do systemu i oprogramowania.
Licencja bedzie miaka charakter licencji bezterminowej, niewytgcznej, nieograniczonej ilosciowo,
bez limitu uzytkownikdw.

Warunki udzielonych przez Wykonawce licencji nie moga stanowic¢ przeszkéd do dokonania
przez Zamawiajgcego modyfikacji lub rozbudowy oprogramowania na wiasne potrzeby.
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu petng dokumentacje techniczng systemu wraz z kodami
Zrodtowymi oprogramowania.

JEST

1.2.8.dostarczenie, zainstalowanie, uruchomienie i doprowadzenie do petnej funkcjonalnosci
wszystkich aplikacji dedykowanych do kontroli i sterowania tablicami na serwerze aplikacji
dostarczonym przez Wykonawce. Wykonawca zapewni hosting aplikacji na rzecz
Zamawiajgcego wykorzystujgc whasne zasoby sprzetowe i transmisji danych w okresie
gwarancji. Dostarczenie Zamawiajagcemu kompletnej dokumentacji technicznej oraz instrukcji
uzytkowania zawierajacej petny opis uzytkowy oprogramowania dedykowanego do obstugi tablic
wraz ze wszystkimi systemami skfadowymi, w ilosci: 2 kpl. w wersji papierowej w jezyku
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polskim i 2 kpl. w wersji elektronicznej. W odniesieniu do dostarczonych Zamawiajgcemu
gotowych systeméw i oprogramowania, w tym dedykowanego, Wykonawca zapewni
Zamawiajagcemu bezplatne S$wiadczenie ustug powigzanych tj. udostepniania naktadek i
aktualizacji, dostepu do niezbednej dokumentacji i asysty technicznej.

Z dniem odbioru koncowego Wykonawca, w ramach wynagrodzenia za realizacje
przedmiotu, o ktdrym mowa w 89 ust. 2 umowy, udzieli Zamawiajgcemu licencji do systemu,
oprogramowania i urzadzen. Licencja bedzie miata charakter licencji bezterminowej,
niewytgcznej, nieograniczonej ilosciowo, bez limitu uzytkownikéw pozwalajacej na
nieodptatng rozbudowe systemu o kolejne tablice (dodanie do systemu, aktywacja i
uruchomienie tacznosci) przy zachowaniu wszystkich funkcjonalnosci wymaganych w
niniejszym zaméwieniu

Warunki udzielonych przez Wykonawce licencji nie moga stanowi¢ przeszkéd do dokonania
przez Zamawiajgcego modyfikacji lub rozbudowy oprogramowania na wtasne potrzeby.
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu petng dokumentacje techniczng systemu wraz z
kodami zrédtowymi oprogramowania.

Zamawiajacy dodaje pkt.1.2.17. do Rozdziatu Il SIWZ — Opis przedmiotu zamowienia
w pkt. 1.2. ,.Zakres zamowienia” w brzmieniu:
1.2.17. Zapewnienie komunikacji tablic z serwerami za posrednictwem transmisji pakietowej
przez GSM (karty SIM dostarczy Wykonawca na podstawie wybranej przez siebie oferty
operatora GSM) Wykonawca ponosi wszystkie koszty lacznoSci przez okres obowigzywania
UMOWYy.

Zamawiajacy informuje, ze ulega zmianie termin sktadania ofert z dnia 18.08.2017 r. na
dzien 25.08.2017 r. na godz. 10:00. Oferty nalezy sktada¢ w siedzibie Zamawiajacego Biuro
Obstugi Interesanta- Biuro Podawcze stanowisko Nr 5. Otwarcie ofert nastgpi 25.08.2017 r.
0 godz. 10.15 w Sali konferencyjnej Urzedu Miasta Ciechanow przy ul. Wodna 1.

Analogicznej zmianie ulegajg postanowienia SIWZ rozdz. XVI pkt. 15, rozdz.
XVII pkt. 1, oraz rozdz. XVIII pkt. 1. oraz ogtoszenie o zamOwieniu nr 2017 / S 129-263302 z
dnia 08.07.2017 r.

PREZYDENT MIASTA
/-1 Krzysztof Kosinski

Zatgczniki:
Zakgeznik nr 1 - Opis Przedmiotu Zamowienia - po zmianach (Zatgcznik nr 6 do SIWZ)

Zakgeznik nr 2 - Wzér umowy — po zmianach (Zatgcznik nr 10 do SIWZ)
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