Zalycznik nr 8 - Wzor Umowy
UMOWA NI e e

zawarta w dniu ................w Ciechanowie pomtdzy

Gming Miejskg Ciechandéw, Plac Jana Pawta Il BJP 566-187-65-36zwanym dalej
»<Zamawiaj gcym”, reprezentowanym przez:

Pana Krzysztofa Kosskiego - Prezydenta Miasta Ciechanéw

przy kontrasygnacie Skarbnika Miasta Ciechanéwnrt Bary Szelugi

zwary dalej "Zamawiajcym”,

a

zwani w dalszej G&CIi UMOWY ..........cccevvevnenn. , reprezentowani przez :
Zamawiagcy | Wykonawca zwanigdalej hcznie ,Stronami” lub kazdy z osobna$trona”,

Niniejsza umowa jest konsekwegcjprzeprowadzonego pe@pbwania o0 udzielenie
zamoOwienia publicznego, zgodnie z usfjawv dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwie
publicznych (Dz.U. z 2018 r. poz. 1986 zzp6 zm.), dalej jako ystawa Pzp oraz

nastpstwem wyboru przez Zamawdapgo oferty Wykonawcy w trybie przetargu
nieograniczonego nr WZP.271. . .2019 na zeelj zadania pn:

§1

1. Zamawiajcy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania zaglgm.:, Swiadczenie
ustugi polegapcej na uruchomieniu, zaradzaniu i kompleksowej eksploatacji systemu
Ciechanowski Rower Miejski w latach 2019-2021(zwane dalej ,Przedmiotem Umowy”).
2. W ramach Przedmiotu Umowy Wykonawca w szczegginoruchomi 8 (osiem) stacji
umazliwiajacych wypayczenie roweréw (stacje rowerowe), zlokalizowanyté terenie
miasta Ciechanow. Lokalizacje, o ktérych mowa wradgoprzednim zostaly okilene w
Opisie Przedmiotu Zamowienia stangeym zahgcznik nr 7 do SIWZ
3. Przedmiot Umowy Wykonawcadizie swiadczyt przez okres 21 miesy, podzielony na
trzy sezony:

1) od 01.04.2019 r. do 31.10.2019 r.,

2) od 01.04.2020 r. do 31.10.2020 .,

3) od 01.04.2021 r. do 31.10.2021 r.
4. Wykonawca zobowrany jest wykonaPrzedmiot Umowy zgodnie z warunkami niniejszej
Umowy, SIWZ, Opisem Przedmiotu Zamowienia orazafg przez Wykonawg oferts.
5. W ramach Przedmiotu Umowy Wykonawca zok@any kdzie doswiadczenia ustugi
w szczegolngci poprzez:

1) zapewnienie funkcjonowania 8 stacji rowerowyadmdnie z postanowieniem ust. 2;

2) udosgpnienie w stacjach rowerowychckznie 80 sztuk rowerdw i utrzymywanie ich

jako minimalry liczbe sprawnych rowerow, w tym:

- 72 sztuki rowerow miejskich standardowych,

- 2 sztuki rowerow miejskich typu tandem,

- 4 sztuki rowerow miejskich z siedziskiem dla dki,

- 2 sztuki rowerkéw miejskich dziegych

oraz zapewnienie co najmniej 5 sztuk dodatkowyctveréw stanowicych rezerw

przeznaczogna wymiag roweréw niesprawnych;



3) wyposaenie kadej stacji rowerowej w terminal ptatniczy, stojakiwerowe §rednio
po 15 miejsc rowerowych na jeglatacg);
4) zapewnienie calodobowego dgmi zarejestrowanych zytkownikow do systemu
Ciechanowski Rower Miejski;
5)-przygotowanie i aktualizacja identyfikacji wizuajr&acji i roweréw w uzgodnieniu
z Zamawiagcym
6) przygotowanie, prowadzenie i aktualizowanie d@dyanej strony internetowej systemu
oraz modutu rejestracyjnego w uzgodnieniu z Zamjaeyan w okresie trwania Umowy;
7) przygotowanie i dostarczenie, przed rozpoman kadego sezonu, materiatow
informacyjnych (wszystkie w kolorze), w tym min. 2@t. plakatéw (format 120 cm x 180
cm), min. 600 szt. ulotek (format A4), zawiei@jch informacje dot. lokalizacji stacji
rowerowych, sposobu dokonywania rejestracji w sygte wypayczenia oraz zwrotu
roweru, cennika, numeru kontaktowego do Infoliailresu strony internetowej systemu
roweréw miejskich; materialy informacyjne mygszost& uzgodnione co do ftfel,
wygladu oraz jakéci z Zamawiagcym;
8) monitorowanie liczby rowerédw na poszczegoélnychiacigch rowerowych
i wykonywanie:
a) relokacji roweréw, codziennie w godzinach 22:006.00, poprzez przewenie
rowerow ze stacji, na ktérych wygluje nadmierna ik& rowerdw, na stacje w ktérych
wystepuje deficyt ilgci rowerow (deficyt rozumiany jest jako mniejznb szt.),
uzupetniagc stan roweréw do zalecanego stanu, czyli 10 saterow na kadej staciji,
b) uzupetniania w ggu 4 godzin roweréw na stacjach, na ktérych znajdiy jeden
rower lub gdy nie maadnego roweru;
9) utrzymywanie czystoi rowerdw oraz stacji rowerowych, a w razie padbyge
uprztniecie terenu wokot stacji — min. raz na dwa tygodnie.
10) przyjmowanie zgtoszheo usterkach oraz ich niezwtoczne usgie w czasie do:
a)do...... godzin dotyczy usterki roweru- wg formakaoferty Wykonawcy,
b) do 48 godzin dotyczy usterek uniettiiaj agcych korzystanie ze stacji lub terminala,
c) do 24 godzin dotyczy usterek uniertiwiajacych korzystanie z panelu steytggo
I z pojedynczego stojaka.
11) zapewnienie wsparcia technicznego w zakresieazadia systemu wypgczalni
rowerow miejskich;
12) zapewnienie obstugi klienta (infolinii, informja zawartych na stronie internetowej
oraz prezentowanych na terminalach stacji rowerpwejezyku polskim; infolinia musi
by¢ dostpna przynajmniej w godzinach 6:30 — 22:00 we wsagsini tygodnia;
13) wykonanie demonta systemu w terminie do 14 dni od zékmenia sezonu oraz
przywrocenie terenu ud@gmnionego pod stagjrowerows do stanu pierwotnego. Elementy
betonowe (kostka brukowa, ptytki chodnikowe, potamazniszczone) Wykonawca na
wiasny koszt musi wymieéina nowe;
14) przechowywanie stacji rowerowych oraz rowerowrakcie przerw mgidzy sezonami
rowerowymi;
15) ponowne zamontowanie stacji wraz z roweramegmozpoczciem nowego sezonu
rowerowego;
16) zapewnienie obstugi transakcji bezgotéwkowychytkownikow optacajcych
naleznosci za wypayczenie rowerow za geednictwem strony internetowej lub aplikacji
na smartfony za pomemtatnaci przelewem oraz bezp@dnio w stacji rowerowej za



pomog@ ptatnaci zblizeniowych. Z tytutu realizacji transakcji bezgotowkah klienci nie
mog ponosé dodatkowych kosztow ani optat;
18) tworzenie i przekazywanie raportow oraz stgtysiot. Ciechanowskiego Roweru
Miejskiego.
6. Przedmiot Umowy obejmowabedzie udosipnienie w systemie nitiwosci rezerwaciji,
wypozyczenia poprzez streninternetovq na smartfony, ktéra wska wszystkie dogpne
rowery oraz stacje w czasie rzeczywistym.
7. Przedmiot Umowy obejmowabedzie wyposaenie terminala w wdwietlacz oraz modut
ptatniczy pozwalajcy na obstug procesu wypgyczania roweru.
8. Obowazki, 0 ktérych mowa w ust. 5 pkt 8 lit. a) orazrbyusz by¢ rowniez wykonywane
przez Wykonawg w terminie 2 godzin od chwili zgtoszenia zapot@ehnia przez
Zamawiajcego.

§2
1. Termin wykonania Przedmiotu Umowy:
1) uruchomienie ustugi: od dnia 01.04.2019 r.
2) zakaczenieswiadczenia ustugi: 31.10.2021 r.
2. Termin, o ktérym mowa powigj podzielony jest na trzy sezony:
1) od 01.04.2019 r. do 31.10.2019 r.,
2) od 01.04.2020 r. do 31.10.2020 .,
3) od 01.04.2021 r. do 31.10.2021 r.

§3
1. Wykonawca zobowruje s¢ wykon& Przedmiot Umowy zgodnie z zasadami
wspotczesnej wiedzy technicznej, obgrujagcymi normami oraz przepisami prawa oraz przy
uwzgkdnieniu wymogu naleytej staranngci.
2. Wykonawca gwarantujee dostarczone rowery miejskie oraz elementy wyjmsa stacji
rowerOw w pierwszym roku dog fabrycznie nowe, wolne od jakichkolwiek wad
produkcyjnych, konstrukcyjnych, materialtowych lulynikajacych z nienalgytej jakasci ich
wykonania.
3. Uzyte przy wykonywaniu Przedmiotu Umowy gdzenia i materiaty mugzposiada
wszystkie wymagane atesty, certyfikaty oraz dopzsai@ do ich stosowania zgodnie
Z przepisami obowgrujagcymi na terenie Polski i Unii Europejskiej.
4. Wykonawca zobowrany jest w ramach niniejszej Umowy do:
1) uzyskania na wiasny koszt i ryzyko wszelkichzbiglnych égwiadcze, opinii, zgod,
pozwolei, uzgodni@ oraz wszelkich innych dokumentow niedbych dla wykonania
Przedmiotu Umowy, z wygtzeniem prawa do nieodptatnego korzystania z teveno
udostpnianych przez Zamawigjego pod lokalizacje stacji rowerowych,zgd bedg
wymagane.
2) zapewnienia i utrzymywania na wlasny koszt syst® lczndci i oprogramowania
niezlednych dla funkcjonowania, nadzoru i rozliczaniategsu rowerow.
3) zapewnienia we wilasnym zakresie oraz na swoptkoslokacji rowerow, serwisu
i naprawy wszystkich elementéw wypasaia rowerow — w szczegOléw rowerdw, stacji
rowerowych, urzdzen i oprogramowania, elementéw systemyezhaci oraz systemu
rozliczania i ptatnéci.



4) utrzymania we wlasnym zakresie i na wiasny kasmterow i stacji rowerowych
w nalezytym stanie estetycznym poprzez systematyczne czgsre i wymiag
zniszczonych elementéw.
5) dokonywania wszelkich rozlicaez klientami, w tym réwnig rozliczex koncowych
(takze z tytutu wptaconych kauciji).
5. Wykonawca zobowrany jest do przekazywania Zamaw@mu okresowych raportéw
ilosciowych z realizacji czynrigi stanowicych Przedmiot Umowy, w tym:
1) Wykonawca zobowrany jest do dostarczania ngmtjgcych raportbw za okresy
mieskczne, przekazywane do 5-tego dnia ¢g@asego miesica, w zakresie:
a) ilosci usterek, awarii, zwrzanych z hkjdami dziatania systemu oraz usterek
zwigzanych z eksploatacjowerdw, obejmujcych wskazanie rodzaju i #oi,
b) czasu naprawy od zgtoszenia i sposobu dokonywaaiprawy usterek, awarii
systemu oraz usterek zyganych z eksploatacjowerow,
c) ilosci uzytkownikdw, ktorzy zostali zarejestrowani oraz wgstrowani z systemu od
pocztku jego dziatania, z podzialem na migesi i dni,
d) aktywnych aytkownikdw w sezonie tj. takich, ktorzy przynajmpiaz w aktualnym
sezonie skorzystali z wypgczen,
e) ilosci i przedmiotu reklamaciji klientow oraz sposobl matatwienia.
2) Wykonawca zobowrany jest do dostarczania rgmtjgcych raportow tygodniowych,
przekazywanych do wtorku za poprzedni tydzie zakresie:
a) ilosci wypazyczen, zwrotéw i anulacji rowerdw w poszczegollnych shab)
Z podziatem na poszczegoélne tygodnie i dni, od g&ozuruchomienia ustugi,
b) ilosci wypazyczen zrealizowanych w rozbiciu na okresy czasowe wyzapce
poszczegolne wysokoi optat,
c) ilosci napetni@ stacji w rowery z podzialem na dni i godziny,
d) ilosci sprawnych rowerow w systemie z podzialem na doidziny.
6. Wszelkie zgtoszenia, w szczegdloio dotyczice usterek, awarii, relokacji rowerdw,
dokonywane bda przez Zamawiagego =z adresu poczty elektronicznej:
imios@umciechanow.pl

§4
1. Wykonawca fwiadcza, ze jest przygotowany pod wzglem technicznym
i organizacyjnym, posiada nieglng wiedz i potencjat do wykonania prac stanguych
Przedmiot Umowy oraz posiad@odki finansowe niezfine dla realizacji Przedmiotu
Umowy.
2. Wykonawca éwiadcza i zobowjzuje sé, ze w trakcie realizacji Przedmiotu Umowy
bedzie ponosit odpowiedzialdé za wszelkie swoje dziatania i zaniechania oraatdmia
i zaniechania swoich pracownikéw i 0sOb trzecictird kedg zwigzane przez Wykonawc
z Przedmiotem Umowy.
3. Zamawiajcy aswiadcza,ze zabezpiecza Wykonawcy prawo do nieodptatnegoyktanmia
z terendw udogpnianych pod lokalizacje stacji.
4. Zamawiajcy, zgodnie z przepisem art. 29 ust. 3a ustawy RKpesla wymagania
zatrudnienia przez Wykonawmraz podwykonawcow na podstawie uméw o graxséb
wykonujgcych wskazane przez Zamawdizggo czynnéci w zakresie realizacji zaméwienia,
jezeli wykonanie tych czynrigi polega na wykonywaniu pracy w sposéb ékmey w



przepisie art. 22 8 1 Kodeksu pracy (Dz. U. z 20180z. 1666 z pt. zm.). W zwazku z
tym:
1)Wykonawca lub podwykonawca najmiej w terminie do 5 dni od dnia podpisania
umowy przedstawi Zamawiagemu @éwiadczenie o zatrudnieniu na podstawie umowy o
prag 0sob wykonujcych czynnéci w zakresie realizacji przedmiotowego zamowienia
wraz z wykazem 0s0b zatrudnionych na podstawie ynmowrae ze wskazaniem imienia i
nazwiska danej osoby oraz wymiaru czasu pracy iipetat / czs¢ etatu). Osoby te musgz
bra¢ udziat w realizacji zamowienia. Wykonawca lub pg#tanawca zobowzany jest do
biezacej aktualizacji ww. wykazu - Wykonawca przedstawidamawiagcemu
zaktualizowany wykaz niezwtocznie, niezniej niz w kolejnym dniu roboczym po zmianie
0sOb ugtych w wykazie. Na zasadach o#lanych w niniejszym punkcie Wykonawca
przedstawia Zamawiggemu wykazy dotyere podwykonawcéw i dalszych
podwykonawcow,
2) kazdorazowo nazadanie Zamawiacego, w terminie wskazanym przez Zamagdapo
nie krotszym ni 3 dni, Wykonawca i podwykonawca zobawije st przediay¢
Zamawiagcemu do wgjdu kopie umow o prgc zawartych przez Wykonawcoraz
podwykonawcow z osobami wykomgymi wskazane przez Zamawjeggo czynnfci w
zakresie realizacji zamowienia.
Kopia umow powinna zostazanonimizowana w sposéb zapew:igj ochrog danych
osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawvgnia 29 sierpnia 1997 ©
ochronie danych osobowych (tj. w szczegolnéci adresow, nr PESEL oraz wysako
wynagrodzenia pracownikow).
Informacje takie jak: imgi i nazwisko, data zawarcia umowy, rodzaj umowy acpr
wymiar etatu powinny hymazliwe do zidentyfikowania.
3) nieprzediaenie przez Wykonawc lub podwykonawe aktualizacji wykazu o0so6b
zatrudnionych oraz kopii uméw (zgodnie z wytycznympowyzej) zawartych przez
Wykonawe oraz podwykonawcow z osobami wykoguy mi czynndci okreslone przez
Zamawiagcego w terminie wskazanym przez Zamawgapo, lgdzie traktowane jako
niewypetnienie obowizku zatrudnienia o0s6éb na podstawie umowy o0 @rac
Z tego tytutu wykonawcy zostanie naliczona kara wma okrélona w8 13 ust. 1 pkt. 16.
4) rodzaj czynnéri niezlgdnych do realizacji zamowienia, ktérych dotycaymagania
zatrudnienia na podstawie umowy o praczez Wykonawe oraz podwykonawcéw oséb
wykonujgcych czynnéci w trakcie realizacji zamowienia dla:

czynndci zwigzane z realizagjzaméwienia w zakresie eksploatacji systemu tj.
- obstuga techniczna
- konserwacja systemu.

§5
1. Ustalony w umowie zakres przedmiotu umowy realizoyviedzie z udzialem
nastpujacych podwykonawcow/dalszych podwykonawcow:

) —zaKres ...
2. Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania, eemania, uchybienia i zaniedbania



3. Wykonawca zobowrany jest do przedienia Zamawiaicemu peéwiadczone] za
zgodnad¢ z oryginatem kopii zawartej umowy o podwykonawstwe terminie 7 dni
kalendarzowych od dnia jej zawarcia.
4. Wymogi, o ktorych mowa w niniejszym paragraftessije s¢ odpowiednio do projektu
zmiany umowy o podwykonawstwo oraz do zmiany umovppdwykonawstwo.
§6
1. Zamawiajcy wyraza zgo@ na pobieranie optat odytkownikéw za korzystanie z systemu
Ciechanowskiego Roweru Miejskiego przez Wykonawakresie trwania Umowy.
2. Klienci korzystagcy z Ciechanowskiego Roweru Miejskiego porposbpptaty
wg uzgodnionego cennika z Zamaw@jm. Korzystanie z roweru przez klientow systemu
przez pierwsze20 minut od chwili wypayczenia roweru ze stacji do chwili zwrotu na
dowolmg stacg jest bezptatne. Po przekroczeniu czasu bezptathkegoystania z roweru,
optaty za wypayczenie roweru ¢xlg wynosity:
1) optata za wypnyczenie roweru na czas od rozpgda 21-minuty do zakeczenia 60-
minuty wynosi 1 zi;
2) optata za wypgyczenie roweru na czas od rozpgda 61-minuty do zakeczenia
120-minuty wynosi 2 zt;
3) opfata za wypyczenie roweru na czas od rozpgda 121-minuty do zakazenia
180-minuty wynosi 3 zt,
4) optata za wyppy/czenie roweru na czas od rozpgda 181-minuty do zakwzenia
240-minuty, a take kazda kolejmg rozpoczta godzire wynosi 4 zt za godzin
Czas wypayczenia danego roweru w Ciechanowskim Rowerze Mimjgest liczony od
chwili pobrania roweru ze stacji rowerowej do chwiggo zwrotu na dowoln stacg
rowerowg funkcjonupcg w systemie. Maksymalna ditugio wypazyczenia danego roweru
wynosi 12 godzin.
3. Opfaty, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 1) — 4) sjursk.
4. Przychody uzyskane z tytutu optat za wiymzenie oraz innych optat wynikaych
z regulaminu gytkowania rowerow &da stanowity przychdéd Wykonawcy.
5. Wykonawca zobowruje s¢, ze nie kdzie pobierat dodatkowych optat od klientow
z tytutu realizacji transakcji bezgotowkowych.
6. Wykonawca w @igu 14 dni po zaktczeniu ostatniego sezonu rowerowego powiadomi
kazdego uytkownika systemu Ciechanowskiego Roweru Miejskiegowysokdci jego
niewykorzystanej kwoty i mdiwosci jej zwrotu.

8§7

1. Za naleyte wykonanie Przedmiotu Umowy Wykonawca otrzymanagrodzenie
ryczattowe w  kwocie brutto ..., zt, (stownie:
.................................................... ), w tym: kwota netto .........cccccoconnnnnnn. Zd
(stownie: ) oraz podatek VAT
w WYysokaci 23% C zt, (stownie:
...................................................................... ) w tym
a) w roku 2019 na KWa@t......................... zt brutto'(stownie;..................0)

! Okreslenie wysokéci kwoty zapisanej w § 7 ust. 1 lit. a)-cpdzie nalealo do wyhcznej kompetencii
Zamawiajcego i zostanie dokonane przed zawarciem umowy.oWg§ ta kedzie zaléna od srodkow
posiadanych w roku budtowym 2019



b) w roku 2020 na kwet......................... zt brutto, (stownie... i)

c) wroku 2021 na Kwet...........ccoevivvnennn.n. zt brutto (s’fownle e .)
2. Wynagrodzenie pfatnegtizie wyhcznie w miesgjcach, o ktorych mowa W§ 2 ust. 2,
w rownych miesjcznych ratach w kwocie brutto .............ccooccvieviininnnis zt, (stownie:
.................................................... ), w tym: kwota netto ........................... ZH (StOwnie:
......................... ) oraz podatek VAT w wyseékb 23% - ................ zi, (stownie:

....................... ).

3. Wynagrodzenie Wykonawcy, oklene w ust. 1 obejmuje cald kosztéw zwiazanych
z realizacy Przedmiotu Umowy niezlolnych do jego wykonania. Wszelkie koszty gxeine
z wykonaniem niniejszej Umowy ponosi Wykonawca; mnczegolnéci Wykonawca na
wiasny koszt i ryzyko dokonuje zakupu wszelkichugstmateriatow, surowcow, wdzen,
wyposaenia, projektéw i oprogramowania jak réwhiponosi koszty transportu i réwiie
optaca pracownikow i podwykonawcow zatrudnionychyprealizacji Przedmiotu Umowy.
Jezeli w zwigzku z realizagy prac stanowicych Przedmiot Umowy powstanie obauek
uiszczenia jakiejkolwiek optaty administracyjneplakarbowej, Wykonawca zobmzuje s¢
uisci¢ ja we wiaciwym urzdzie w terminie okrdonym w obowjzujacych przepisach
prawa.

4. Wykonawca, po podpisaniu przez Zamagdago Protokotu potwierdzgjego naleyte
wykonanie ustugi w danym miesuu, wystawi faktug.

5. W przypadku zmiany terminu wykonania Przedmidtaowy, ze w wzgjdu na warunki
okreslone w § 15 umowy iswiadczenia ustugi przez niepelny migsi rata miesiczna
zostanie pomniejszona o stodni nieswiadczenia ustugi. Do wyliczania kwoty i tego okres
przyjmuje s¢, ze miesgc ma 30 dni.

6. Wynagrodzenie pfatnexthzie przelewem na konto Wykonawcy w Banku ..................
na nr rachunku bankowego ....................ccoceeeee. na podstawigmdtowo WystaW|oneJ
faktury zi@one] przez Wykonawe w terminie 21 dni od daty jej dgmzenia
Zamawiagcemu.

7. Za dzié zaptaty przyjmuje sidzien obchzenia rachunku Zamawigjego.

8. Faktury wystawiane ¢bla w walucie polskiej i w takiej te walucie lgdg realizowane
ptatnaici przez Zamawiagego.

9. Faktury musz zawier& nastpujace informacje:

NABYWCA: Gmina Miejska Ciechanow, 06-400 Ciechanéw,Plac Jana Pawta Il 6,
NIP 566-187-65-36;

ODBIORCA: Urz ad Miasta Ciechandéw, 06-400 Ciechanow, Plac Jana Pkl

10. Przelew wierzytelrigi Wykonawcy wobec Zamawigego z tytutu wykonania niniejszej
Umowy, nie mae nasipi¢ bez uprzedniej udzielonej nampiie zgody Zamawigego.

§8

1. Wykonawca ponosi peinodpowiedzialné wobec Zamawiagego oraz wobec 0sO6b
trzecich za wszelkie szkody powstate w gziiu z realizagy Przedmiotu Umowy, w tym
rowniez utracone korzici, wyrzadzone tym osobom w zwiku z prowadzonymi pracami.
W przypadku wysipienia w/w 0sOb trzecich z roszczeniami berednio do
Zamawiagcego, Wykonawca zobowduje s¢ niezwtocznie zwro¢i Zamawiagcemu
wszelkie koszty przez niego poniesione, w tym kwodgdzone prawomocnymi wyrokami
tacznie z kosztami zagistwa procesowego, chyba zostag one pokryte z Polisy OC.



2. Wykonawca zobowrany jest do posiadania umowy ubezpieczenia odplaraknaci
zwigzanej z realizagj przedmiotowej umowy w zakresie ubezpieczenia odpdmalngci
cywilnej (OC), obejmujca swym zakresem wszelkie szkody powstate w aziwi ze
swiadczeniem ustug obych Przedmiotem Umowy, z nieredukcyjsuny ubezpieczenia nie
mniejsz niz 300.000,00 zt, a wyszlzone na terenie powierzonym Wykonawcy dla celow
realizacji Umowy.

3. W zakresie ubezpieczenia Wykonawcgldie przestrzegat zasadye umowa/umowy
ubezpieczenia lub polisa/polisy ubezpieczeniowe znaapewnia wyptat odszkodowania
ptatnego w ztotych polskich.

4. Koszt umowy lub umoéw (polisy lub polis ubezpiesowych), w szczegolsoi sktadki
ubezpieczeniowe, pokrywa w cé&tn Wykonawca.

5. Polisy i dokumenty ubezpieczeniowe wraz z patddeniem optacenia sktadki
Wykonawca przedtoy do wghdu na kade zagdanie Zamawiajcego.

6. Umowa ubezpieczenia winna zapewniayptai odszkodowania ptatnego w walucie
polskiej, w kwotach koniecznych dla naprawieniacgk

7. Wykonawca nie jest uprawniony do dokonywania amwarunkéw ubezpieczenia bez
uprzedniej zgody Zamawigjego wyraonej na pimie.

8. Jeeli Wykonawca nie dostarczy do vadu zadanej przez Zamawiggego umowy
ubezpieczenia z wszystkimi zaknikami wraz z dowodami optacenia sktadki lub gglito
Zamawiajcy bedzie mogt dokonaubezpieczenia, ktore Wykonawca powinien byt zapéwn
Koszty, ktére Zamawiagy ponidst optacap sktadki ubezpieczeniowegdizie mogt potscic

z wynagrodz# naleznych Wykonawcy.

§9

1. Zamawiajcy ma prawo umieszczawtasne informacje, w tym pronmyge dziatania
Miasta, na specjalnie zaprojektowanych do tego aMizydetkach, édacych oston
tylnego kota. Rowery zostarodpowiednio przystosowane przez Wykonawarzy czym
powierzchnia do umieszczania informaciji na jedngmarzewynosi przynajmniej 1,0 f
z jednoczesnym obowizkiem zachowania widoczia elementéw graficznych systemu
Ciechanowski Rower Miejski oraz logo Miasta CiealanWykonawca zobowkrany jest
umieszczéa na skrzydetkach, dolagcych oston tylnego kota materiaty przekazane przez
Zamawiagcego w terminie przez niego oklenym, nie krétszym i 3 dni..

2. Stacje rowerowe, w uzgodnieniu z Zamagdgin, mog by¢ wykorzystywane do celéw
informacyjnych lub promocyjnych.

3. Zamawiaicy nie dopuszcza wykorzystywania przez Wykonawtacji rowerowych do
celéw reklamowych z jednoczesnym zachowaniem wigspeawa do tego typu dziatania.

§10
1. Zabezpieczenie nalgego wykonania Umowy ustala esiw wysokaci 5% kwoty
okreslonej w 8 7 ust. 1, tj. w wysoKkoi: .................. zt (Stownie ztotych: ................... ).
2. DowoOd wniesienia zabezpieczenia dlorego w ust. 1 zostat przedstawiony
Zamawiagcemu do dnia zawarcia Umowy.
3. Zabezpieczenie zostanie zwrécone Wykonawcy witee 30 dni od dnia wykonania
Przedmiotu Umowy i uznania przez Zamawiggo za nalg/cie wykonane.

§11



Wykonawca zapewni ochrendanych osobowych klientéw zgodnie z Usiaw ochronie
danych osobowych i zgodnie z Rozpmlzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.

§12
1. Zamawiajcy zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia konfpohwidtowego
wykonania Przedmiotu Umowy.
2. W przypadku niespetnienia przez Wykonawgmaga Umowy, Zamawigcy zawiadomi
Wykonawe o stwierdzonych nieprawidtowoiach i wyznaczy termin ich usueia.
3. Stwierdzone nieprawidtowoi mogy stanowé podstaw do naliczenia kar umownych
wedtug zasad okéonych w § 13.
4. Kontrola, o ktérej mowa w ust. 1 obejmawaoze w szczegolrniei:
1) sprawdzanie sprawf@ rowerow, urzdzea stacji rowerowych i czystgi elementow
wyposaenia stacji rowerowej,
2) sprawdzanie realizacji warunkéw Umowy, dotmzxh poprawnego i zgodnego
z wymaganiami Umowy funkcjonowania CiechanowskiBgaveru Miejskiego,
3) sprawdzanie zasaditd i sposobu zatatwiania skarg klientow na dziaawykonawcy
dotyczce zaradzania i eksploatacji Ciechanowskiego Roweru Miegg,
4) sprawdzanie czasu reakcji na brak rowerdw wjistac
5) sprawdzanie poprawéa relokacji roweréw, w tym termindw dokonywanidaleaciji,
6) sprawdzanie czasu reakcji na zgtoszone ustenldrii,
7) sprawdzanie liczby daginych sprawnych roweréw w systemie,
8) sprawdzanie prawidtowoi dziatania obstugi klienta, terminali i stojakd@awerowych,
9) sprawdzanie prawidtowoi postpowania przy poborze optat od Klientéw systemu.

§13
1. Wykonawca zaptaci Zamawigemu kag umowry:
1) za nieterminowe rozpogae realizacji Przedmiotu Umowy - w wysako 1 %
wynagrodzenia umownego brutto olommego w 8 7 ust. 1 Umowy, zady rozpoczty
dzien op&nienia.
2) za brak uruchomienia ktérejkolwiek ustugi, orgdh mowa w 8 1 ust. 2, 3, 5, 6 lub 7,
jak réwniez za kady rozpoczty tydzieh braku jej swiadczenia - w wysok@i 1 %
wynagrodzenia umownego brutto okomego w 8§ 7 ust. 1.
3) za nieterminowe uswtie wad stwierdzonych przy odbiorze - w wys&ko0,3 %
wynagrodzenia umownego brutto olomego w § 7 ust. 1 za kdy rozpoczty dzien
op&nienia, licac od dnia wyznaczonego na usioieé wad, z tym,ze wysokdé kary
umownej nie mge przekroczy 50% wynagrodzenia umownego brutto gkveego w 8 7
ust. 1.
4) za niezapewnienie wymaganego sprawnegagsprz
a) w wysokdci 50,00 zt - za kaly rozpoczty dziea, w ktérym stwierdzono jeden
brak roweru; mnog@& brakdow w zakresie roweréw w jednym dniu, powoduje
odpowiednie multiplikowanie kary;
b) w wysokdaci 200,00 zt za kadg brakupca stacg lub terminal - za kaly rozpoczty
dzien, w ktorym stwierdzono jeden brak stacji lub teral@ mnogé¢ brakow w
zakresie stacji lub terminali w jednym dniu, powdodpowiednie multiplikowanie
kary;



5) za brak witéciwego oznakowania rowerow — 10,00 zt zazdsa rozpoczty dziea,
w ktorym stwierdzono jeden przypadek; mnégprzypadkéw w jednym dniu, powoduje
odpowiednie multiplikowanie kary;
6) za nieuzupetnienie rowerow na stacji, o ktoryimwa w 8 1 ust. 5 pkt. 8 lit. b) - 50,00
zt za kadg rozpoczta godzire ponad ustalony w Umowie czas.
7) za wykonanie obowzku okréglonego w 8 1 ust. 5 pkt 10 ponad czas ustalonydam
10 zt za kada rozpoczta godzire.
8) za niewykonanie lub nienalgcie wykonamn relokacg roweréw, o ktdrej mowa w § 1
ust. 5 pkt. 8 lit a) - 200,00 zt zaidy rozpoczty dzien.
9) za brak pormku na stacjach rowerowych, brudny terminal, netgstzny rower - 10 zi
za kady rozpoczty dzien, w ktorym stwierdzono jeden przypadek; mnggprzypadkow
w jednym dniu, powoduje odpowiednie multiplikowaRkezy;.
10) za nie umieszczenie na stacji rowerowej inf@jima niesprawnéci jej terminala, po
uptywie 48 godzin od zgtoszenia awarii terminal®02zt, za kady rozpoczty dzien,
w ktorym stwierdzono jeden przypadek; mnégprzypadkéw w jednym dniu, powoduje
odpowiednie multiplikowanie kary;.
11) za opénienia w przekazaniu kdego raportu, o ktorym mowa w 8 3 ust. 5 —50at, z
kazdy rozpoczety dziea.
12) za opénienie w zamieszczeniu przez Wykongwiformacji w terminie, o ktérym
mowa w 8 9 ust. 1 — 500 zt zakily rozpocety dziex op&nienia.
13) za odsipienie przez Zamawiggego od Umowy z przyczyn, za Kktore
odpowiedzialné ponosi Wykonawca - w wysoka 20 % wynagrodzenia umownego
brutto okrglonego w § 7 ust.1.
14) za nieprzedienie, nowej polisy lub prolongowanej polisy ubezpeniowej wraz
z dowodem zaptaty sktadki w sytuacji, o ktorej mowa 8 8 w wysokéci 0,1%
wynagrodzenia umownego brutto okomego w 8§ 7 ust. 1.
15) w przypadku naruszenia zobgrania do ubezpieczenia Wykonawcy zgodnie z § 8,
a take do okazania Zamawigiemu dokumentéw potwierdzaych zawarcie umowy
ubezpieczenia - 3 000,00 zt zazla naruszenie.
16) z tytutu niespetniania przez Wykonanab podwykonawe wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o pracosob, o ktérych mowa & 4 ust. 4 umowywykonujgcych
wskazane w8 4 ust. 4 pkt 4 umowy czynia Zamawiajcy przewiduje kay umowna w
wysokasci 0,1 % ustalonego w Umowie wynagrodzeanmmownego brutto okéonego w
§ 7 ust. 1.
2. Wysoka@¢ kar umownych naliczonychydznie na podstawie ust. 1 nie imoprzekroczy
100% wartéci wynagrodzenia umownego brutto okosiego w § 7 ust. 1.
3. W przypadku wygpienia jednego zdarzenia, wypeta@@go maliwos¢ naliczenia kilku
kar, kary podlegaj sumowaniu. W szczegélém dotyczy to przypadku, o ktérym mowa
w ust. 1 pkt 14 oraz 15.
4. Kara umowna winna kyuiszczona na rachunek Zamaweggo w dacie ok&onej
W nocie ksggowej.
5. Zamawiajcy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowamigetniagcego do
wysokaici rzeczywscie poniesionej szkody.
6. Wykonawca éwiadcza,ze wyraa zgo@ na potgcenie kar umownych z przystugaggo
mu wynagrodzenia.



8§14
1. Zamawiajcy maze odsgpi¢ od Umowy wraz z prawemdznego naliczenia kar umownych
okreslonych w 8§ 13 w przypadku, gdy:
1) Wykonawca nie dotrzymuje umownego terminu uruciemia ustugi - w terminie
30 dni od uptywu terminu wskazanego w umowidzianeksie do Umowy.
2) Wykonawca realizuje Przedmiot Umowy w sposébzgielny z postanowieniami
niniejszej Umowy lub normami i warunkami oklenymi prawem — w terminie 30 dni od
dnia, w ktorym Zamawigry powzat o tym wiadomdc.
3) Wykonawca dostarczyt Przedmiot Umowy z wykorapstm materiatdw innych ai
zawarte w jego ofercie lub niespeta@ych wymaga okreslonych przez Zamawiggego
w SIWZ, niniejszej Umowie lub ogdlnie przgych normach jaka&iowych — w terminie
30 dni od dnia, w ktorym Zamawigy powzat 0 tym wiadomec.
2. W wypadkach nieskorzystania z zastareego w ust. 1 umownego prawa a@#tnia od
Umowy, Zamawigcy zachowuje prawo do skorzystania z ustawowegeg@sipienia od
Umowy w wypadkach wskazanych w kodeksie cywilnynazoustawie Prawo zamoOwuiie
publicznych, wraz z prawemdznego naliczenia kar umownych oiomych w 813.

§15
1. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagidprmy pisemnego aneksu pod rygorem
niewanosci i mog zost& dokonane, o ile nie stpw sprzecznéri z regulacjami zawartymi
w ustawie Prawo zamowfieoublicznych.
2. Zamawiajcy dopuszcza zmigntresci zawarte] Umowy w przypadku zmiany terminu
wykonania Przedmiotu Umowy:
1) ze wzgtdu na przedimjace s¢ terminy uzgodnig, wydawania zgod, wydawania
decyzji administracyjnych itd., na ktore Wykonawt# Zamawiajcy nie miat
wptywu, a dotayt wszelkiej staranniei w celu ich uzyskania - o czas niedhy do ich
uzyskania,
2) w przypadku wygpienia sity wyszej uniemaliwiajgcej wykonanie Przedmiotu
Umowy zgodnie z SIWZ, o czas jej wyptenia i usunjcia skutkow.
3. Strony przewiddj mazliwosci wprowadzenia odpowiedniej zmiany wyséko
wynagrodzenia nalmego Wykonawcy w przypadku zmiany:

1) stawki podatku od towaru i ustug;

2) wysokaci minimalnego wynagrodzenia za pgasstalonego na podstawie art. 2 ust. 3-
5 ustawy z dnia 10 pdziernika 2002 r. 0 minimalnym wynagrodzeniu zacgra

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lhdzpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokasci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lubwdtne;

4) zasad gromadzenia i wysdko wptat do pracowniczych planow kapitatowych, o
ktérych mowa w ustawie z dnia 4 gokziernika 2018 r. o pracowniczych planach
kapitatowych

- jezeli zmiany te bda miaty wptyw na koszty wykonania przedmiotu zamdaviéeprzez
Wykonawe;, z zastrzeeniem ust. 5.
4. W przypadku, gdy w trakcie realizacji Umowy dagldo zmiany:

a) okreslonej w ust. 3 pkt 1, wysoké wynagrodzenia netto naleego Wykonawcy,
zostanie powikszona maksymalnie o kwopodatku od towaréw i ustug wyliczen
wedtug zmienionej stawki podatku VAT;



b) okreslonej w ust. 3 pkt 2, skladnik wynagrodzenia odp@igcy kosztom pracy
zostanie zwikszony maksymalnie o wysoko wskanika wzrostu minimalnego
wynagrodzenia
w stosunku do roku ubiegtego, pomniejszonego onkfyyorocentowe;

c) okreslonej w ust. 3 pkt 3, skiadnik wynagrodzenia odpm@pcy kosztom pracy
zostanie zwikszony maksymalnie o 40% wadtd zmiany sktadek z tytutu
ubezpieczé spotecznych lub ubezpiedzedrowotnych;

d) okreslonej w ust. 3 pkt 4, skiadnik wynagrodzenia odpepcy kosztom
gromadzenia i wysokai wptat do pracowniczych planéw kapitalowych zosta
zwickszony maksymalnie o wysokb wskanika wzrostu tego skiadnika
wynagrodzenia w stosunku do roku ubiegtego, porsma@jego o0 4 punkty
procentowe.

5. W przypadku zaistnienia przestanek glarych w ust. 3, Wykonawcactizie uprawniony
do zlazenia pisemnego wniosku do Zamaw@ggo o dokonanie zmiany wysGko
wynagrodzenia. W pisemnym wniosku Wykonawca zobpany jest do przedstawienia
wyczerpujcego uzasadnienia dla zmiany wynagrodzenia, w tynszezegoélnéci do
przedstawienia szczegotowego wyliczenia, z ktotegtzie wynika, w jaki sposéb i o ile
zmiany okrélone w ust. 3 wplyety na zmiag kosztow wykonania przedmiotu Umowy
przez Wykonawe. Wniosek musi rowniezawierg okreslenie kwoty, o jag ma wzrosgé
wynagrodzenie Wykonawcy. Warunkiem zmiany wynagemilz jest wysipienie
Wykonawcy z wnioskiem, o ktérym mowa poxey, do 30 dni od daty ogtoszenia zmian, o
ktérych mowa w ust. 4 Umowy, pod rygorem utraty yaadochodzenia roszazea
nastpnie przeprowadzenia negocjacji z Zamagdgin w celu udowodnienia wptywu
zmian, o ktérych mowa w ust. 3 Umowy na koszty wydaia przedmiotu Umowy przez
Wykonawe.

§16
1. Osola wyznaczon do kontaktéw w imieniu Zamawigjego jest:
......................................... tel. ............ceiei....., adres poczty elekhicznej

2. Osoly wyznaczog do kontaktow w imieniu Wykonawcy jest:
......................................... tel. ................eeve...,, adres poczty elekhicznej

3. Strony wzajemnie informagljsic na psmie o zmianie oséb i danych, o ktérych mowa w
ust. 1i 2. Zmiana taka nie stanowi zmiany Umowy.

4. Wszystkie informacje przekazywane w ramach zaaji Umowy lgda przesytane
pisemnie, faksem lub drggelektroniczg. Informacje przekazane faksem Ilub dyog
elektroniczi nalezy niezwtocznie potwierdzipisemnie, jednak nie poiej niz do kaca
dnia nasgpnego.

5. Informacje, o ktérych mowa w ust. 4 naleprzekazywa do Zamawiajcego na adres:
ul. Pl. Jana Pawia Il 6, 06-400 Ciechanow.

6. Informacje, o ktorych mowa w ust. 4 naleprzekazywa do Wykonawcy na



7. W przypadku zmiany adresu do ¢men powyzszych zawiadomig kazda ze Stron
powiadomi o tym drug Strore na pémie, z odpowiednim wyprzedzeniem. W przypadku
niedopetnienia tego obowzdku doeczenia dokonane na poprzedni adres uznagjezasi
skuteczne.

8§17
1. W sprawach nieuregulowanych ninigjszmowg map zastosowanie odpowiednie przepisy
Kodeksu Cywilnego, Prawa budowlanego wraz z aktarykonawczymi, o ile przepisy
ustawy Prawo zamowiepublicznych nie stanowinacze;.
2. Ewentualne spory mage wynikry¢ z realizacji niniejszej Umowy strony zobaauja sie
rozwigzywat polubownie, w drodze negocjacji. W razie brakugaomienia spory dulzie
rozstrzygat sd powszechny wikxiwy dla siedziby Zamawiagego.
3. Umowe sporadza s¢ w 4 jednobrzmycych egz., w tym 3 egz. dla Zamawizggo, 1 egz.
dla Wykonawcy.

Zamawiajacy: Wykonawca:



