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Andrzej Bayer

Radny Rady Miasta Ciechanéw
Pl. Jana Pawla 6

06-400 Ciechanow

W odpowiedzi na pismo z dnia 07.08.2024r. znak: WIMID.000339.2024, data doreczenia:
16.08.2024r. oraz w nawigzaniu do interpelacji Radnego Rady Miasta Ciechanéw Pana
Andrzeja Bayer, dotyczgcej naprawy windy na dworcu kolejowym w Ciechanowie, PKP Polskie
Linie Kolejowe S.A. Zaktad Linii Kolejowych w Olsztynie informuje, co nastepuje:

W wyniku wystgpienia awarii przedmiotowej windy, tut. Zakiad Linii Kolejowych podijat
niezwloczne kroki, w celu przywrécenia jej funkcjonalnoéci i nalezytego dziatania w oparciu o
obowigzujgcg zarzadce infrastruktury kolejowej umowe z Wykonawcg na konserwacje oraz
serwisowanie wymienionej windy.

W tym celu Wykonawca przeprowadzit stosowane dzialania zmierzajace do zdiagnozowania
przyczyny wystgpienia awarii urzgdzenia, ktéra jak sie okazato byla bardziej zlozona niz
zakfadano pierwotnie. Czesci do usunigcia usterki wymagaty sprowadzenia ich z zagranicy, co
znaczgco wplyneto na czas oczekiwania, a co za tym idzie przystgpienia przez Wykonawce do
usuwania skutkow awarii.

W obecnym stanie rzeczy nalezy stwierdzi¢, iz usterka zostata usunigta, a tym samym
przywrécono prawidtowe dziatanie windy.

Tut. Zaktad wskazuje réwniez, iz doktada wszelkich starafn oraz nadzoruje dziatania
Wykonawcy, aby czas usunigcia awarii windy zawsze byt jak najkrétszy. Niestety, z przyczyn
niezaleznych od tut. Zakiadu, ktéry wykonujac swojg dziatalno$é wspomaga sie réwniez
profesjonalnymi Wykonawcami w branzach, w ktérych zarzadca kolei sie nie specjalizuje,
zdiagnozowanie przyczyny oraz usunigcie awarii lezy po stronie Wykonawcy, a zarzgdca kolei
czuwa nad prawidiowym przebiegiem przeprowadzanych dziatan.
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