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Ciechanów, dnia 18 lutego 2026 roku 

 

Raport 

 

podsumowujący przeprowadzone konsultacje społeczne 

PROGRAMÓW WSPARCIA REALIZOWANYCH W RAMACH 

POLSKO-SZWAJCARSKIEGO PROGRAMU ROZWOJU MIAST 
 

Konsultacje społeczne przeprowadzono w okresie od 22.01.2026 r. do 16.02.2026 r. 

 

Przedmiot konsultacji społecznych: 
Konsultacjom poddane zostały trzy projekty programów wsparcia: 

• Program wsparcia psychiatrycznego, 

• Program wsparcia psychologicznego, 

• Program wsparcia „Złota Rączka”. 

 

Programy wsparcia planowane są do realizacji w projekcie pn. „Wzmocnienie systemów 

społecznych i ochrony środowiska w Ciechanowie oraz części jego Miejskiego Obszaru 

Funkcjonalnego” w ramach Polsko-Szwajcarskiego Programu Rozwoju Miast. 

Programy realizowane będą przez Centrum Wsparcia Mieszkańca w Miejskim Ośrodku 

Pomocy Społecznej w Ciechanowie. 

 

Informacje o konsultacjach zamieszczono: 
1. W Biuletynie Informacji Publicznej Urzędu Miasta Ciechanów w zakładce 

„Konsultacje społeczne” w dniu 22.01.2026 r. Poniżej link:  
https://bip.umciechanow.pl/informacje_urzedu/konsultacje_spoleczne/Ogloszenie-o-

konsultacjach-spolecznych-programow-wsparcia-realizowanych-w-ramach-Polsko-

Szwajcarskiego-Programu-Rozwoju-Miast/idn:1019 

2. Na tablicach ogłoszeń w siedzibie Urzędu Miasta Ciechanów (2 informacje) 

 

Ponadto wysłano zaproszenia do reprezentantów: 

• instytucji i organizacji pozarządowych, działających w sferze objętej projektami 

programów (m.in. PCPR, PCK, szpital, Biuro ds. uzależnień, Poradnia psychologiczno 

– pedagogiczna), 

• instytucji zarządzających placówkami oświatowymi, 

• organizacji zrzeszających seniorów (Ciechanowska Rada Seniorów) i młodzież 

(Młodzieżowa Rada Miasta Ciechanów), 

• lokalnej uczelni wyższej, 

• Komitetu Społecznego projektu. 

 

Do ogłoszenia o konsultacjach społecznych załączono trzy projekty programów oraz formularz 

konsultacyjny. Pełna dokumentacja była udostępniona w Centrum Wsparcia Mieszkańca  

w Urzędzie Miasta Ciechanów, ul. Wodna1. 
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Cel konsultacji społecznych 

 
Celem konsultacji było umożliwienie mieszkańcom, instytucjom społecznym oraz wszystkim 

zainteresowanym złożenia uwag i propozycji dotyczących projektów trzech programów 

wsparcia realizowanych przez Centrum Wsparcia Mieszkańca powstałego w ramach realizacji 

projektu pn. „Wzmocnienie systemów społecznych i ochrony środowiska w Ciechanowie oraz 

części jego Miejskiego Obszaru Funkcjonalnego” z siedzibą w Miejskich Ośrodku Pomocy 

Społecznej w Ciechanowie. 

 

Projekty trzech w/w programów podlegały konsultacjom z: 
• mieszkańcami miasta Ciechanów  

• z lokalnymi partnerami społecznymi i instytucjami działającymi na rzecz osób 

wspieranych w ramach projektów konsultowanych programów, w szczególności  

z działającymi na terenie Ciechanowa organizacjami pozarządowymi, ośrodkami 

pomocy społecznej, zdrowotnej, uczelnią wyższą, jednostkami zarządzającymi 

placówkami oświatowymi, budownictwem społecznym 

• przedstawicielami środowisk senioralnych i młodzieżowych 

• przedstawicielami Komitetu Społecznego 

 

Realizowane formy konsultacji: 
 

1. Spotkanie konsultacyjne w dniu 3 lutego 2026 r. o godzinie 16.15 w siedzibie Urzędu 

Miasta Ciechanów, plac Jana Pawła II 6, sala konferencyjna - I piętro 

 

3 lutego odbyło się spotkanie konsultacyjne. Uczestniczyło w nim około 30 osób, m.in. 

reprezentanci Komitetu Społecznego, przedstawiciele: organizacji pozarządowych, 

Specjalistycznego Szpitala Wojewódzkiego w Ciechanowie, Biura Profilaktyki  

i Rozwiązywania Problemów Uzależnień, Towarzystwa Budownictwa Społecznego, 

Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej, zarządów ciechanowskich osiedli oraz innych 

spółdzielni i wspólnot mieszkaniowych. Na wydarzeniu obecni byli też reprezentanci 

Młodzieżowej Rady Miasta, stowarzyszeń senioralnych, lokalnych organizacji pozarządowych 

oraz Biura Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Uzależnień mieszkańcy miasta. 

Pracownicy Centrum Wsparcia Mieszkańca (MOPS) przedstawili założenia 3 programów, 

dając każdemu z uczestników możliwość wypowiedzenia się po każdym z przedstawionych 

zakresów, tj.: 

 

Ad. Program wsparcia „Złota Rączka 

 

Najważniejsze uwagi/spostrzeżenia: 

 

a) przedstawiciel Spółdzielni Mazowsze – zasugerował możliwość nawiązania współpracy ze 

spółdzielniami mieszkaniowymi, możliwość zgłaszania osób przez spółdzielnie, padły pytania 

dotyczące promocji świadczonych usług w ramach Programu. 

 

Odpowiedź udzielona na spotkaniu: 

Program kierowany będzie do osób fizycznych, na chwilę obecną nie przewiduje się 

pośrednictwa spółdzielni i wspólnot mieszkaniowych. To bezpośrednio osoba zainteresowana 

powinna skontaktować się z Centrum Wsparcia Mieszkańca i zgłosić potrzebę wsparcia. 

Powyższe wynika z ograniczonej liczby osób, przewidzianej do wsparcia w ramach Programu 
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oraz wiodącej roli Centrum Wsparcia Mieszkańca w organizacji tej usługi. Jednocześnie 

przewiduje się możliwość rozważenia rozszerzenia form zgłaszania osób do wsparcia, w 

przypadku braku zainteresowania ze strony mieszkańców. Spółdzielnie i wspólnoty będą 

traktowane jako ważny podmiot wspierający w informowaniu mieszkańców o Programie. 

Przedstawiono pomysł na promocję programu. 

 

Ad. Program wsparcia psychologicznego oraz  

Ad. Program wsparcia psychiatrycznego 

 

Najważniejsze uwagi/spostrzeżenia: 

 

a) przedstawicielka Banku Żywności w Ciechanowie: 

 – poruszyła problem z dostępem do Programów przez osoby małoletnie, jeżeli rodzic nie 

wyraża zainteresowania ani chęci uzyskania wsparcia dla dziecka; 

- drugi poruszony temat dotyczył propozycji dopisania w §2 ust. 3, iż skierowanie do lekarza 

psychiatry może być od lekarza rodzinnego; 

- kolejna uwaga odnosiła się do §3 ust. 5 pkt. 1) – by usunąć założenie przeprowadzenia 

wstępnej konsultacji kwalifikacyjnej. 

 

Odpowiedź udzielona na spotkaniu: 

- brak jest możliwości prawnej by objąć wsparciem psychologicznym bądź psychiatrycznym 

osobę małoletnią bez wiedzy rodziców/opiekunów prawnych; 

- uwaga druga zostanie uwzględniona; 

- zostanie usunięty zapis odnoszący się do wstępnej konsultacji kwalifikacyjnej. 

 

b) przedstawiciele Młodzieżowej Rady Miasta Ciechanów – poruszyli temat promocji 

Programów z punktu widzenia stereotypów, postrzegania osób korzystających ze wsparcia 

psychologa, psychiatry jako osób „nienormalnych, psychicznych itp.”. Kwestie promocji 

powinny odnosić się do przeciwdziałania stygmatyzacji osób korzystających ze wsparcia, 

odczarowywania leczenia zdrowia psychicznego. Również zwrócono uwagę na promocję w 

mediach społecznościowych, typu TikTok. 

 

Odpowiedź udzielona na spotkaniu: 

Spostrzeżenia odnoszące się do promocji Programu zostaną uwzględnione na etapie 

przygotowywania promocji. Jednocześnie zachęcono młodzież do aktywnych działań 

promocyjnych oraz realizacji pomysłów na kampanię edukacyjną zdrowia psychicznego np. w 

ramach budżetu obywatelskiego. 

 

c) przedstawiciel Specjalistycznego Szpitala Wojewódzkiego w Ciechanowie – zaznaczył, 

iż w ramach NFZ do lekarza psychiatry nie jest potrzebne skierowanie, jak również wskazał 

poprawne nazwy specjalistyczne ujęte w Programie wsparcia psychiatrycznego. 

 

Odpowiedź udzielona na spotkaniu: 

W ramach Programu wsparcia psychiatrycznego przewidziano dwie formy dostępu: 

skierowanie od lekarza (uzupełniono: rodzinnego) lub zalecenia od psychologa (w formie 

pisemnej). 

Ze względu na obsługę Centrum Wsparcia Mieszkańca przez osoby, które nie mają 

wykształcenia medycznego, potrzebna jest obiektywna ocena specjalisty do objęcia danej 

osoby wsparciem psychiatrycznym. Dostęp do lekarza rodzinnego jest powszechny, również 

psycholog jest dostępny w szkołach, poradni psychologiczno – pedagogicznej, Biurze 
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Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Uzależnień oraz w ramach projektu będzie 

zapewnione wsparcie psychologa. Stąd pozostawia się ten warunek jako obowiązkowy. W 

programie przewidziano, że wsparcie psychiatryczne jest wsparciem drugiego rzędu. Jest ono 

„trudniej dostępne”, aby skorzystały z niego osoby, które rzeczywiście potrzebują pomocy 

lekarza. Wsparcie psychologiczne ma być bardziej dostępne dla wszystkich chętnych bez 

dodatkowych wymagań.  

 

Podczas spotkania został złożony jeden formularz konsultacji społecznych (Bank Żywności 

w Ciechanowie). 

 

2. Składanie uwag pisemnych w formie elektronicznej (na formularzu konsultacyjnym) na 

adres: centrumwsparcia@umciechanow.pl lub w papierowej w siedzibie Urzędu Miasta 

Ciechanów, ul. Wodna 1, pokój 210, II piętro. 

 

W tej formie wpłynęły 2 formularze konsultacyjne z Poradni Psychologiczno – Pedagogicznej 

w Ciechanowie oraz 1 formularz złożony na spotkaniu konsultacyjnym (Bank Żywności  

w Ciechanowie) 

  

3. Składanie uwag ustnych osobiście (adres jw.) lub telefonicznie 23 674 92 52 wew. 252 – 

spisywanych przez pracownika urzędu.  

Nie spisano uwag ustnych 

 

Osobą odpowiedzialną za konsultacje społeczne, w tym prowadzenie spotkania 

konsultacyjnego była Paulina Huzar - Specjalista ds. partycypacji społecznej projektu. 

 

Wystąpienie poprowadziły: 

- pracownice Centrum Wsparcia Mieszkańca (MOPS): Justyna Rzeszut, Natalia Sikorska. 

Dodatkowego wsparcia udzielili: 

- Marta Piecychna – asystent koordynatora projektu 

- Marzena Lentowszczyk - Specjalista ds. współpracy bilateralnej oraz koordynator działań 

partnerstwa projektowego. 

 

 

Szczegółowe zestawienie uwag ze złożonych formularzy konsultacyjnych z uzasadnieniem 

uwzględnienia lub braku uwzględnienia poszczególnych uwag zgłoszonych w tej formie 

zawiera Tabela nr 1. W dokumencie dokonano drobnych zmian redakcyjnych i korekty 

oczywistych omyłek pisarskich. 
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Tabela nr 1. Zestawienie uwag  

 

L.p. Część 

dokumentu, 

do którego 

odnosi się 

uwaga 

 

Istniejący zapis 

 

Propozycja zmiany 

(konkretny sugerowany zapis) 

 

Uwzględnienie/ 

nieuwzględnienie uwag 

Program wsparcia „Złota Rączka” 

1. § 3  brak Propozycja zmiany Prezeski Zarządu Fundacji Bank Żywności  

w Ciechanowie – 03.02.2026 r.: 

„Wprowadzić dodatkowy zapis pkt. 7: Utworzenie 

stacjonarnego punktu naprawczego, wyposażonego w narzędzia 

niezbędne do wykonywania drobnych napraw, serwisu czy 

renowacji, gdzie pod kierunkiem Świadczącego usługę 

mieszkaniec sam dokonuje drobnych napraw. Korzystanie z 

punktu jest nieodpłatne, osoba, chcąca z niego skorzystać 

zapewnia sobie części i materiały niezbędne do dokonania 

naprawy. punkt działa raz w tygodniu przez 2-4 godziny”. 

Zaproponowane rozszerzenie usług nie wpisuje 

się w założenia Programu oraz projektu. Punkt 

drobnych napraw, wykonanych samodzielnie 

lub przy współudziale wolontariuszy, np. 

szycie, naprawa sprzętu elektronicznego, itp. 

nie jest przedmiotem projektu, jednak stanowi 

propozycję dla możliwych działań w 

przyszłości, poprawiających jakość życia 

mieszkańców oraz uruchamiających pomoc 

sąsiedzką czy woluntarystyczną. 

Propozycja zmiany nieuwzględniona. 

 

Program wsparcia psychologicznego 

1. § 2 pkt 1 

ppkt 2) 

„1. Warunkiem udziału w programie 

jest: 

(…) 2) zidentyfikowanie kryzysu 

zdrowia psychicznego, zgłoszone 

osobiście lub przez przedstawiciela 

ustawowego. Dopuszcza się 

również zgłoszenie od 

instytucji/osób 

współpracujących typu: pedagog 

szkolny, przedstawiciel poradni 

psychologiczno-pedagogicznej, 

lekarz rodzinny, kurator itp. 

(potwierdzone zgłoszeniem 

osobistym osoby w ciągu 2 dni 

roboczych).” 

Propozycja zmiany Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej  

w Ciechanowie - 27.01.2026 r.: 

„W § 2 pkt 1 ppkt 2) wskazano możliwość zgłoszenia 

uczestnika przez instytucje lub osoby współpracujące (m.in. 

pedagoga szkolnego, przedstawiciela poradni psychologiczno-

pedagogicznej, lekarza rodzinnego, kuratora), 

pod warunkiem potwierdzenia zgłoszenia osobistego przez 

zainteresowaną osobę w ciągu 2 dni roboczych. Jednocześnie w 

treści programu nie określono formy dokonania takiego 

zgłoszenia (np. formularz zgłoszeniowy, numer telefonu, adres 

e-mail). Wskazane byłoby doprecyzowanie tej kwestii, aby 

procedura zgłoszeniowa była jednoznaczna i czytelna dla 

instytucji oraz osób współpracujących.” 

W ppkt 2) dopisano: 

„(…) Dopuszcza się również zgłoszenie 

(mailowe na adresy: 

 cwm@mopsciechanow.pl 

 lub w formie papierowej) od instytucji/osób 

współpracujących (…)” 

 

Propozycja zmiany uwzględniona. 
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2. § 3 pkt 3 3. Program obejmuje ograniczoną 

liczbę spotkań przypadających 

na jednego uczestnika, tj. do 

maksymalnie 3 spotkań. 

Opinia Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej  

w Ciechanowie - 27.01.2026 r.: 

„W § 3 pkt 3 określono, że program obejmuje maksymalnie 3 

spotkania dla jednego uczestnika. Jednocześnie w pkt 6 

wskazano, iż realizator zastrzega sobie prawo do 

przeprowadzenia wstępnej konsultacji kwalifikacyjnej. Zasadne 

byłoby doprecyzowanie, czy wstępna konsultacja 

kwalifikacyjna wlicza się do limitu trzech spotkań określonych 

w § 3 pkt 3, czy też stanowi odrębne działanie poprzedzające 

udział w programie.” 

Wskazana w pkt 6 ppkt 1 wstępna konsultacja 

kwalifikacyjna została usunięta z projektu 

programu. Miała stanowić jedynie rozmowę 

pracownika Centrum Wsparcia Mieszkańca z 

osobą składającą wniosek o usługę. Ze względu 

na możliwość różnego rozumienia zapisu, 

został on usunięty. 

Opinia wzięta pod uwagę. 

3. Załącznik nr 

1 

Karta 

zgłoszenia 

Czcionka – duże litery Propozycja zmiany Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w 

Ciechanowie - 27.01.2026 r.: 

„Proponuję wprowadzenie następujących zmian w Karcie 

zgłoszenia stanowiącej załącznik nr 1 do programu:  

1) W celu zwiększenia czytelności dokumentu zaleca się 

stosowanie zapisu małymi literami zamiast tekstu pisanego w 

całości wielkimi literami. Obecna forma może utrudniać odbiór 

treści, w szczególności osobom mającym trudności z czytaniem. 

2) W części dotyczącej oświadczeń, w punkcie VI, występuje 

literówka w sformułowaniu „oświadczenie” uczestnika, która 

wymaga korekty.” 

Zmieniono czcionkę – z dużych liter na małe, 

poprawiono literówkę. 

Propozycja zmiany uwzględniona. 

4. § 2  brak Uwaga Prezeski Zarządu Fundacji Bank Żywności  

w Ciechanowie – 03.02.2026 r.: 

„Dodać: Dopuszcza się również zgłoszenia od nauczyciela – 

wychowawcy oraz przedstawiciela pozarządowej organizacji 

pomocowej” 

Zgodnie z zapisami § 3 pkt 7, zgłoszenia do 

programu dokonywane są: 1) telefonicznie, 

pod warunkiem uzupełnienia w terminie 2 dni 

roboczych karty zgłoszenia do programu, 2) 

elektronicznie, gdzie karta zgłoszenia do 

programu podpisana jest podpisem 

elektronicznym, 3) osobiście -poprzez złożenie 

podpisanej karty zgłoszenia do programu.  

Powyższe daje możliwość zgłaszania przez 

inne jednostki, osób do wsparcia, pod 

warunkiem osobistego ich stawiennictwa w 

ciągu 2 dni od zgłoszenia. 

Nadmienia się, iż ze względu na ograniczenia 

prawne osoby małoletnie mogą być zgłaszane 

wyłącznie przez rodzina/opiekuna prawnego. 

Uwaga nieuwzględniona.  
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Program wsparcia psychiatrycznego 

1. § 2 pkt 2 brak  Propozycja zmiany Prezeski Zarządu Fundacji Bank Żywności  

w Ciechanowie – 03.02.2026 r.: 

„Posiadanie skierowania od lekarza rodzinnego do lekarza 

psychiatry” 

Stosowny zapis znajduje się w § 2 pkt 3 ppkt 

1), uzupełniony o zapis odnoszący się do 

lekarza rodzinnego. 

Propozycja zmiany uwzględniona, ale w 

innym punkcie, tj. § 2 pkt 3 

 

2. § 3 pkt 4 

ppkt 1) 

4. Warunkiem zakwalifikowania do 

programu jest: 

1) pozytywna ocena zgłoszenia 

dokonana przez Realizatora 

2) dostępność wolnych miejsc w 

programie 

3) spełnienie wszystkich kryteriów 

formalnych określonych w 

Regulaminie i karcie zgłoszenia do 

programu (załącznik nr 1) 

4) …. 

 

Propozycja zmiany Prezeski Zarządu Fundacji Bank Żywności  

w Ciechanowie – 03.02.2026 r.: 

„Par. 3 pkt 4 wykreślić ppkt 1” 

Przewidziana w projekcie Programu 

pozytywna ocena zgłoszenia dokonana przez 

Realizatora jest ważnym aspektem, 

podsumowaniem spełnienia przez 

wnioskującego o wsparcie wszelkich 

wymogów zgodnie z Programem. 

Propozycja zmiany nieuwzględniona. 

3. § 3 pkt 5 

ppkt 1) 

ppkt 2) 

5. Realizator programu zastrzega 

sobie prawo do: 

1) przeprowadzenia wstępnej 

konsultacji kwalifikacyjnej, 

2) odmowy przyjęcia do programu 

bez podania szczegółowego 

uzasadnienia, jeżeli zgłoszenie nie 

spełnia celów programu 

3) zakończenia udziału w projekcie 

osoby, która narusza zasady 

programu lub stwarza zagrożenie 

dla siebie lub innych 

Propozycja zmiany Prezeski Zarządu Fundacji Bank Żywności  

w Ciechanowie – 03.02.2026 

„Par. 3 pkt 5  

Wykreślić ppkt 1 – koszt pracy kompetentnej komisji 

przewyższy koszt konsultacji psychiatrycznej, 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wykreślić ppkt 2 – ten punkt jest dublowaniem pkt 4 ppkt 3” 

 § 3 pkt 5 ppkt 1) – Program nie przewiduje 

powoływania żadnej komisji, zapis odnosił się 

do wstępnej konsultacji kwalifikacyjnej, 

rozumianej jako rozmowa pracownika 

Centrum Wsparcia Mieszkańca z osobą 

składająca wniosek o wsparcie, by określić, 

doszczegółowić jego potrzeby. ze względu, iż 

wpłynęła jeszcze jedna tego typu uwaga, 

uznaje się, ze zapis ten może być „źle” 

zrozumiany. Stąd usuwa się pptk 1) z 

Programu. 

Propozycja zmian uwzględniona. 

 

§ 3 pkt 5 ppkt 2) – w ppkt 2) mowa jest o celach 

Programu, natomiast w § 3 pkt 4 ppkt 3) mowa 

jest o spełnieniu kryteriów formalnych. 

Rozumiemy te dwa zapisy jako różne. 

Propozycja zmian nieuwzględniona. 
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4. § 3 pkt 9  

 

9. Realizator programu zastrzega 

sobie prawo do: 

1) zmiany terminu wizyty lekarskiej 

z przyczyn organizacyjnych 

2) odmowy dalszego udziału 

Uczestnika w projekcie w 

przypadku rażącego naruszenia 

zasad uczestnictwa w programie 

Propozycja zmiany Prezeski Zarządu Fundacji Bank Żywności  

w Ciechanowie – 03.02.2026 

Par. 3 pkt 9: 

- przenieść ppkt 1 do pkt 5 

 

 

- wykreślić ppkt 2 – ten punkt jest dublowaniem pkt 5 ppkt 3 

 

 

§ 3 pkt 9:  

- przeniesiono ppkt 1 do pkt 5 (znajduje się w 

pkt. 5 ppkt 3) 

 

- wykreślono ppkt 2 

Propozycje zmian uwzględnione. 

5. § 2 pkt 2 „2. Program obejmuje 

w szczególności: 

1) dzieci i młodzież 

2) osoby dorosłe 

i seniorów znajdujących się 

w kryzysie psychicznym, którzy 

borykają się m.in. z zaburzeniami 

nastroju, lękowymi, osobowości, 

odżywiania, psychotycznymi, 

tożsamości, są w kryzysie 

emocjonalnym, społecznym, 

zdrowotnym. 

3. Do programu kwalifikowane są 

w pierwszej kolejności osoby, 

które: 

1) posiadają skierowanie do lekarza 

psychiatry bądź zalecenie takiej 

wizyty wydane przez psychologa 

(…)” 

Propozycja zmian Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej  

w Ciechanowie - 27.01.2026 r.: 

„W § 2 pkt 2 wskazano, że warunkiem udziału w programie jest 

posiadanie skierowania do lekarza psychiatry lub zalecenia 

wydanego przez psychologa, co zostało potwierdzone również 

w § 2 pkt 3. Jednocześnie w tym samym punkcie zapisano, że w 

pierwszej kolejności do programu kwalifikowane są osoby nie 

mające szybkiego dostępu do lekarza psychiatry w ramach 

Narodowego Funduszu Zdrowia. Wskazane kryteria pozostają 

ze sobą w sprzeczności. Wymóg posiadania skierowania do 

lekarza psychiatry znacząco ogranicza dostępność programu dla 

osób, które właśnie powodu długiego czasu oczekiwania w 

wielomiesięcznej kolejce w ramach NFZ lub skorzystania z 

odpłatnej wizyty prywatnej, co jest niezgodne 

z ideą zwiększania dostępności wsparcia psychiatrycznego. 

Zasadne byłoby zatem odstąpienie od wymogu skierowania od 

lekarza psychiatry. Jako alternatywne rozwiązanie proponuję 

dopuszczenie skierowania od lekarza podstawowej opieki 

zdrowotnej (lekarza rodzinnego), co znacząco ułatwiłoby dostęp 

do programu. Dodatkowo wymaga doprecyzowania zapis 

dotyczący „zalecenia od psychologa”. Należy jednoznacznie 

określić formę takiego zalecenia (np. pisemna opinia, 

zaświadczenie), aby procedura kwalifikacyjna była klarowna i 

jednolita.” 

W § 2 pkt 2 brak jest zapisu odnoszącego się do 

skierowania do psychiatry. W § 2 pkt 3 znajduje 

się taki zapis w ppkt 1). Jednak nie wskazuje na 

konieczność uzyskania takiego skierowania od 

psychiatry.  

Dla doprecyzowania uzupełnia się zapis w ppkt 

„1) posiadają skierowanie od lekarza 

rodzinnego do lekarza psychiatry bądź 

zalecenie takiej wizyty wydane na piśmie 

przez psychologa. 

 

Nie określa się szczegółowej formy takiego 

zalecenia, jest ona dowolna. Powinna być 

zgodna z praktykami stosowanymi przez 

psychologów. 

 

Propozycje zmian uwzględnione. 

 

 

 

6.  § 3 pkt 3 „3. Program obejmuje ograniczoną 

liczbę wizyt lekarskich 

przypadających na jednego 

uczestnika – tj. nie więcej niż 

3 wizyty.” 

„5. Realizator programu zastrzega 

sobie prawo do: 

Opinia Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Ciechanowie 

- 27.01.2026 r.: 

„W § 3 pkt 3 określono, że program obejmuje maksymalnie 3 

spotkania dla jednego uczestnika. Jednocześnie w pkt 6 

zapisano, iż realizator zastrzega sobie prawo przeprowadzenia 

wstępnej konsultacji kwalifikacyjnej. Zasadne byłoby 

jednoznaczne wskazanie czy wstępna konsultacja 

Wskazana w pkt 5 ppkt 1 (brak takiego 

odniesienia w pkt. 6) wstępna konsultacja 

kwalifikacyjna została usunięta z projektu 

programu. Miała stanowić jedynie rozmowę 

pracownika Centrum Wsparcia Mieszkańca z 

osobą składającą wniosek o usługę. Ze względu 
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1) przeprowadzenia wstępnej 

konsultacji kwalifikacyjnej (…)” 

kwalifikacyjna wlicza się do limitu trzech spotkań określonych 

w § 3 pkt 3, czy też stanowi odrębny etap poprzedzający udział 

w programie.” 

na możliwość różnego rozumienia zapisu, 

został on usunięty. 

Opinia wzięta pod uwagę. 

7.   

Załącznik nr 

1  

Karta 

zgłoszenia 

Czcionka – duże litery Propozycja zmiany Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej  

w Ciechanowie - 27.01.2026 r.: 

„W Karcie zgłoszenia stanowiącej załącznik nr 1 do programu 

proponuję wprowadzenie zmiany polegającej na zastosowaniu 

zapisu tekstu małymi literami zamiast pisania całych treści 

wielkimi literami. Zwiększy to czytelność dokumentu oraz 

ułatwi jego odbiór, w szczególności osobom mających trudności 

z czytaniem.” 

Zmieniono czcionkę – z dużych liter na małe, 

poprawiono literówkę. 

Propozycja zmiany uwzględniona. 

 

 

 

 

 

 

 

I ZASTĘPCA PREZYDENTA MIASTA 

 

 

             /-/ Iwona Kowalczuk 
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